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Shénim

Projekti “Nxitja e zbatimit té ligjit, politikés sé konkurrencés dhe e kulturés sé& konkurrencés né Shqipéri” synon té forcojé zbatimin efektiv té
ligjit t& konkurrencés dhe té promovojé njé kulturé pérputhshmérie me rregullat e konkurrencés ndérmiet institucioneve publike dhe aktoréve té
sektorit privat né Shqipéri. | zbatuar nga UNCTAD né bashk&punim me Autoritetin e Konkurrencés, ky projekt kontribuon né rritjen e eficencés
Sé tregut, mirégenies s& konsumatorit dhe zhvillimit ekonomik té& géndrueshém.

Njé pérbérés kyc i projektit éshté ngritja e kapaciteteve dhe mbrojtja e konkurrencés, pérfshiré organizimin e trajnimeve té specializuara pér
gjyatarét dhe népunésit publiké, si dhe aktivitete t& ndérgjegjésimit té€ biznesit.

Si pjesé e pérpjekjeve pér mbrojtie dhe informim, projekti ka hartuar manuale sektoriale t& pérputhshmérisé me ligjin e konkurrencés

pér sektorét e telekomunikacioneve dhe té shéndetésisé. Kéto manuale ofrojné udhézime praktike pér kompanité mbi identifikimin dhe
parandalimin e sjellieve antikonkurruese, zbatimin e programeve té brendshme t€ pérputhshmérisé dhe pérafrimin e praktikave té biznesit me
standardet kombétare dhe ndérkombétare.

Manualet jané rezultat i mbi 30 intervistave me aktoré shqiptarg, pérfshiré pérfagésues nga institucionet publike, shogatat e biznesit,
ndérmarrijet private, juristét dhe akademikét, duke garantuar gé rekomandimet t€ pasqyrojné realitetet dhe sfidat specifike té secilit sektor.

Parathénie

Ky manual ofron késhilla praktike pér bizneset mbi ményrén e zbatimit t& programeve efektive t& pérpushmérisé me rregullat e konkurrencés,
veganérisht nga shogatat e biznesit. Manuali thekson rolin e réndésishém gé shogatat e biznesit mund té luajné né promovimin e kulturés sé
konkurrencés midis anétaréve té tyre, nxitjen e integritetit dhe sigurimit t&€ njé mjedisi konkurrues né treg.

\\\
AUTORITETL |
KONKURRENCES
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Falenderime

Ky manual u hartua dhe koordinua nga Valentina Rivas, Oficere e Menaxhimit t& Programeve, nén udhéhegjen dhe drejtimin e Teresa Moreira,
Shefe e Degés pér Politikat e Konkurrencés dhe té& Mbrojties sé& Konsumatorit, né Divizionin pér Mallrat dhe Tregtiné Ndérkombétare,
Konferenca e Kombeve té& Bashkuara pér Tregting dhe Zhvillimin (UNCTAD), me kontributin e cmuar té€ Iratxe Gurpegui, Eksperte pér
Pérputhshméring, dhe Mimoza Kodhelaj, Autoriteti i Konkurrencés, né kuadér t€ projektit t& bashképunimit teknik “Nxitja e zbatimit té ligjit,
politikés sé konkurrencés dhe e kulturés sé& konkurrencés né Shqjipéri.”

UNCTAD shpreh mirénjohjen e saj pér bashképunimin dhe mbéshtetjen e Autoritetit t& Konkurrencés dhe paléve té tjera kombétare gé
kontribuan pérmes konsultimeve dhe pjesémarrjes né aktivitetet e projektit.

UNCTAD shpreh gjithashtu mirénjohjen e saj pér mbéshtetjen financiare té ofruar nga Banka Evropiane pér Rindértim dhe Zhvillim (BERZH)
dhe Sekretariati Shtetéror Zviceran pér Céshtjet Ekonomike (SECO), té cilat mundésuan zbatimin e kétij projekti.

Mé shumé informacion mbi projektin mund té gjendet né: https://unctad.org/project/fostering-competition-law-and-policy-and-competition-
culture-albania. (email: ccpb@unctad.org)

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

European Bank

State Secretariat for Economic Affairs SECO for Reconstruetion and Development


https://unctad.org/project/fostering-competition-law-and-policy-and-competition-culture-albania
https://unctad.org/project/fostering-competition-law-and-policy-and-competition-culture-albania
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I'7 Kegkuptime té zakonshme mbi pérputhshmériné me konkurrencén

A jané shoqatat e biznesit vértet t€ prekura nga ligji i konkurrencés? Duket sikur ka té béjé me ndérmarrjet, jo me shoqatat.”
“A jané shoqatat e biznesit té detyruara me ligj té hartojné dhe zbatojné njé program pérputhshmérie ? Kjo ka kosto dhe kérkon kohé.”
“A ja vlen? Duket se né shoqatat e biznesit nuk ka sjellje antikonkurruese.”

Por....

. Pse pérputhshméria éshté e réndésishme

e Pér sjelljet antikonkurruese mbajné pérgjegjési jo vetém ndérmarrjet por edhe shoqatat e biznesit.

o Anétarét e shogatés sé biznesit gé jané té interesuar pér marrjen e masave né drejtim té shkeljeve té konkurrencés, mund té konsiderojné
largimin nga shoqata nése nuk merren veprimet e duhura né kété drejtim.

e Anétaréve té shogatés qé duan té rriten dhe té zgjerohen né tregjet ndérkombétare, do t’'u kérkohen nga klientét e tyre se cilat jané
masat e marra kundér sjelljeve antikonkurruese.

e Anétaréve té shogatés qé duan té krijojné marréveshje bashképunimi dhe ndérmarrje té pérbashkéta (JointVenture), u kérkohet nga
partnerét e tyre té biznesit, nése kané program pérputhshmérie té konkurrencés dhe staf té trajnuar.
Shogatat e biznesit duhet té krijojné programe pérputhshmeérie t& konkurrencés sepse:

e Krijon besim te anétarét dhe konsumatorét.
e Ndikon pozitivisht né reputacionin e shogatés si rrjedhojé edhe té anétaréve.
e Inkurajon anétarét e rinj t'i bashkohen shogatés.

e Rrit mundésiné pér té térhequr talente, stafi ndihet mé i pérkushtuar ndaj shogatave gé kané vlera, sic jané respektimi i rregullave té
konkurrencés, nga aktorét gé veprojné né pérputhje me to.
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1.

Cfaré éshté ligji pér Mbrojtjen e Konkurrencés:?

Ligji pér “Mbrojtjen e Konkurrencés” mbron bizneset dhe ekonominé né térési duke siguruar g& kompanité t& mundésojné hyrjen né treg dhe té
parandalohen praktikat e padrejta dhe/ose té démshme. Ai mbron konkurrencén e lire dhe efektive né treg, duke mos mbrojtur ndérmarrje apo
konkurrenté specifik, por duke mbrojtur té gjitha bizneset.

Kur mbrojtja e konkurrencés funksionon si duhet, rezultati éshté:

Cmime meé té uléta pér té gjithé — kompanité pérpigen té shesin mé shumWeé duke ofruar gmime mé té mira.

Cilési mé e miré — bizneset térhegin konsumatoré duke pérmirésuar cilésiné pér shérbimet dhe mallrat ge ofrojné né drejtim té
géndrueshmeérisg, funksionalitet, shérbim pas shitjes, mbéshtetje teknike etj.

Mé shumé zgjedhje — njé treg konkurrues nxit diferencimin e produkteve, ka mundési zgjedhjeje per konsumatorét, duke i lejuar t&
zgjedhin produkte gé ofrojné cilési dhe cmim sipas preferencave.

Inovacion — kompanité prodhojné produkte (sherbime dhe mallra) mé té& mira népérmjet inovacionit, pér té& géndruar konkurruese né
treg.

Konkurrenté mé té miré né tregjet ndérkombétare — konkurrenca né tregun kombétar, ndihmon ndérmarrjet vendase té forcohen
dhe té kené sukses me kompanité jashté vendit.

Né Shqjipéri, konkurrenca rregullohet nga Ligji nr. 9121, “Pér Mbrojtien e Konkurrencés”, i miratuar pér heré té paré né daté 28.07.2003, i ndryshuar
pér heré té fundit né daté 16.09.2010. Ky kuadér ligjor pérputhet me parimet ndérkombétare dhe t&€ BE-sé té sé drejtés s& konkurrencés, duke
synuar nxitjen e eficencave té tregut dhe mbrojtien e mirégenies sé& konsumatoréve.

Sipas ligjit t& konkurrencés ekzistojné lloje t&€ ndryshme shkeljesh:

1.1

Marréveshje kufizuese horizontale - marrédhénie té paligjshme té konkurrentéve

Marréveshjet midis dy ose mé shumé konkurrentéve (aktualé ose potencialg) jané t& ndaluara kur géllimi ose efekti i tyre éshté t& kufizojé
konkurrencén. Marréveshjet e méposhtme midis konkurrentéve konsiderohen gé kané efekt té tillé:

Fiksimi i gmimeve ose vendosja e kushteve t& démshme tregtare.

Ndarja e tregut (produkteve, klientéve ose zonave gjeografike) ose e burimeve té furnizimit.
Kufizimi i prodhimit, kapaciteteve, investimeve ose progresit teknik.

Bojkotimi ndaj njé furnizuesi, klienti ose partneri biznesi.

" Referuar ligjit nr. 9121 “Pér Mbrojtjen e Konkurrencés” daté 28.07.2003, i ndryshuar
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Pér géllime t& konkurrencés, termi “marréveshje” éshté shumé i gjeré. Ai nuk pérfshin vetém njé marréveshje té& formalizuar me shkrim (p.sh.
nj¢ kontraté ose njé letér-géllimi), por edhe njé deklaraté me gojé té& géllimeve, nj¢ marréveshje verbale, “marréveshje xhentélmenésh?”, njé
marréveshije té heshtur (p.sh. pérmes shkémbimit t&€ mendimeve apo informacionit), ose njé sjellie t& njéjte dhe pérfundimtare nga dy ose mé
shumé palé.

1.2 Marréveshje kufizuese vertikale - marrédhéniet midis shpérndarésve, furnitoréve dhe
prodhuesve

Marréveshjet vertikale jané marrédhéniet midis kompanive gé operojné né nivele t& ndryshme té prodhimit, shpérndarjes ose zinxhirit t& furnizimit
— sic jané prodhuesit dhe shitésat me pakicé, ose furnitorét dhe shpérndarésit. Jo té gjitha marréveshjet vertikale jané té paligjshme, por vetém
ato gé synojné kufizimin e konkurrencés paragesin problem. Prandaj, vlerésimi i efekteve pro-konkurruese dhe antikonkurruese t€ marréveshjeve
vertikale éshté njé proces kompleks dhe duhet paré rast pas rasti.

Né pérgjithési, marréveshjet vertikale ku pjesa e tregut e furnitorit dne e blerésit e kalon 30% mund té konsiderohen té démshme dhe duhen
vlerésuar me kujdes. Pér mé tepér, pavarésisht pjesés sé tregut & mbajné palét, ligji i konkurrencés ndalon marrédhéniet vertikale gé pérfshijné
kufizime, té tilla sic jané:

e Mbajtja e cmimit té rishitjes (RPM Resale Price Mantainance) — me shpérndarésit ose shitésit me pakicé té paléve té treta, ligjet
e konkurrencés né pérgjithési u ndalojné kompanive té fiksojné ¢cmimin e rishitjes sé& produkteve ose shérbimeve tek konsumatorét
fundoré. Cmimet maksimale ose té rekomanduara lejohen.

o Kufizime té shitjeve pér klienté té caktuar ose né territore specifike — né pérgjithési dhe me pak pérjashtime, rregullat e
konkurrencés u ndalojné furnitoréve té€ vendosin kufizime mbi klientét ose territoret.

e Pengimi i pérdorimit efektiv té internetit — né pérgjithési dne me pak pérjashtime , ligji i konkurrencés nuk e lejon furnizuesin té
pengojé blerésit ose klientét e tij, pér pérdorimin e internetit né shitjen e mallrave ose shérbimeve.

1.3 Abuzimi i pozités dominuese

Ligji i konkurrencés ndalon ndérmarrjet me pozité dominuese né tregun pérkatés, té kryejné praktika gé mund té shtrembérojné konkurrencén.

Njé ndérmarrje me pozité dominuese mund té ndikojé kushtet e tregut si: — cmimet, prodhimin ose inovacionin — pa pasur nevojé té koordinojé
sjellien e saj me aktorét e tjeré né treg. Ekzistenca e pozités dominuese varet nga kombinimi i disa faktoréve, té cilét né se konsiderohen vegcmas,
nuk jané domosdoshmérisht pércaktues:

o Ekzistenca e pjesés sé madhe té tregut. Vecanérisht, né rast se njé biznes ose njé aktor tjetér tregu zotéron 40% ose mé shume,
pjesé tregu.®

2 “gentlemen’s agreements”

3 Udhézimi mbi zbatueshmériné e neneve 8 dhe 9 té Ligjit nr. 9121, daté 23.07.2003, “Pér mbrojtjen e konkurrencés”; Guidance on the Commission’s enforcement priorities in the application of
Article 82 of the EU Treaty to abusive conduct by dominant undertakings (2009/C 45/02), OJ C 45, 24.2.2009, fg. 7-20. Dostupne né: https://caa.gov.al/wp-content/uploads/2023/05/Udhezimi_
per_poziten_dominuese.pdf


https://caa.gov.al/wp-content/uploads/2023/05/Udhezimi_per_poziten_dominuese.pdf
https://caa.gov.al/wp-content/uploads/2023/05/Udhezimi_per_poziten_dominuese.pdf
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Ekzistenca e pengesave pér zgjerimin dhe hyrjen né treg, gé parandalon konkurrentét t& zgjerojné aktivitetet né treg ose
pengojné konkurrentét potencialé té hyjné né treg.* Pengesa té zgjerimit apo hyrjes, konsistojné pér shembull né ekzistencén e tarifave
ose kuotave, rregullime pér sektorét specifiké, kérkesa pér licencim, kérkesa pér autorizim, té drejta t& pronésisé intelektuale, rriet
i konsoliduar shpérndarjeje dhe shitjesh, ekonomi té shkallés, integrim vertikal, akses né IEndé té para kritike ose kosto té€ larta té
humbura.

Klienté me fuqi kundérvepruese blerjeje. Fugia kundérveruese e blerésve mund té€ parandalojé njé ndérmarrje me pjesé té larté
tregu, t€ veprojé né ményré té pavarur te klientét.

Referuar ligjit t& konkurrencés mbaijtja e pozités dominuese nuk &shté e paligjshme. Por, kur njé ndérmarrje e pérdor pozité dominuese né treg
PEr té eliminuar konkurrencén, pér té shfrytézuar klientét ose pér té penguar té tjerét té€ hyjné né treg, ajo konsiderohet abuzuese. Mé poshté
paraqgiten disa nga ményrat e abuzimit me pozitén dominuese:

Cmimet abuzive ose grabitqare: Njé ndérmarrje mund té vendosé ¢cmime té paarsyeshme té larta pér fitime té& padrejta. Por, mund
té vendosé edhe ¢cmime shumé té uléta pér té larguar konkurrentét nga tregu (i njohur si cmim grabitgar), me géllim rritien € cmimeve
pasi konkurrenca té jeté dobésuar ose eliminuar.

Marréveshje ekskluzive dhe rabate besnikérie: Ndérmarrjet me pozité dominuese mund té detyrojné klientét pér veprime ekskluzive
ose ofrojné cmime me kushte pér blerje ekskluzive. Kjo praktiké mund té kufizojé konkurrentét té hyjné né treg.

Refuzimi pér té ofruar: Ndérmarrja me pozité dominuese mund té refuzojé té furnizojé me produkte ose shérbime konkurrentét ose
t'ia shesé ato me cmime padrejtésisht té larta.

Produktet e lidhura (Tying and bundling): Kjo nénkupton detyrimin apo kushtet gé blerésit té blejné njé produkt jo thelbésor e lidhur
Sé bashku me njé produkt kryesor.

Kufizimi i prodhimit ose zhvillimit: Ndérmarrja me pozité dominuese mund té€ kufizojé prodhimin, furnizimin ose zhvillimin teknik pér
té fituar avantazh, duke ndikuar negativisht inovacionin dhe zgjedhjen e konsumatoréve.

4 Vendimi i datés 14 shkurt 1978, United Brands and United Brands Continental v Commission, Case 27/76, EU:C:1978:22, EU:C:1978:22, paragrafét 122 dhe 124; Vendimi i datés 13 shkurt
1979, Hoffmann-La Roche kundér Komisionit, Céshtja 85/76, EU:C:1979:36
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2. Cfaré eéshté pérputhshméria?

Pérputhshmeéria dhe etika
Pérputhshméria pérfshin gjithé veprimet e njé ndérmarrje rreth tre boshteve kryesoré: parandalimi, zbulimi dhe korigjimi ndaj sjellieve té gabuara.

e Parandalimi pérfshin iniciativa gé synojné politika té& garta dhe ndértimin, ndérgjegjésimin dhe kulturén e pérputhshmérisé brenda njé
organizate pér té penguar shkeljet e mundshme para se t& ndodhin.

e Zbulimi. “Rreziku zero” nuk ekziston dhe shkeljet mund t& ndodhin pavarésisht pérpjekjeve pér parandalim. Prandaj, pérputhshméria
fokusohet né zbulimin e ¢do sjellieje t&€ gabuar.

o Korigjimi. Pérpuethshméria duhet té shérbejé pér té korrigjuar problemet e identifikuara, pér té pérmirésuar politikat dhe pér té
ndérmarré veprime pér t& minimizuar démin.

Pér ndérmarrjet, pérpuethshméria shkon pértej ligjit; ajo pérfshin angazhim ndaj etikés sé biznesit, integritetit dhe géndrueshmeérisé.

Sipas praktikave mé té mira, udhézimeve té autoriteteve té konkurrencés dhe standardeve ndérkombétare, njé program efektiv p pérputhshmérie
duhet té pérfshijé disa elementé kyc. Megjithatg, nuk ka njé gasje té vetme gé té funksionojé pér té gjithé; njé program pérputhshmeérie i hartuar
PEr njé ndérmarrje mund té& mos jeté efektiv duke u zbatuar né njé ndérmarrje tjetér. Programi i pérputhshmérisé duhet té pérshtatet me kontekstin
dhe rreziget e njé ndérmarrjeje. Prandaj, hapi i paré né krijimin dhe zbatimin e njé programi té pérshtatur sipas kontekstit éshté vierésimi i rrezikut.

Elementet e njé programi pérputhshmérie:®

e Vlerésimi i rrezikut. Njé ndérmarrje duhet té identifikojé dhe vierésojé rreziget e pérputhshmeérisé duke marré parasysh ndikimin e
mundshém né aktivitetet e ndérmarrjes. Vlerésimet e rrezikut duhet té rishikohen rregullisht, vecanérisht kur njé ndérmarrje hyn né
njé treg té ri. Ndérrmajet duhet t& pércaktojné prioritetet e rrezigeve, veprimet e duhura pér trajtimin e tyre (zbutje, pranim, shmangie,
transferim) dhe té caktojné pérgjegjésité pér njésité dhe individét. Kjo mundéson ndérmarrjen té€ alokojé burimet né ményré efektive, té
adresojé cenueshméri specifike dhe té zbatojé masat e synuara.

e Ton pozitiv nga drejtuesit e larté. Programet efektive kérkojné gartési dhe dhe mbéshtetje nga drejtuesit e kompanisé — pérfshiré
Presidentin, Bordin e Drejtoréve dhe Drejtorin Ekzekutiv. Angazhimi i burimeve né programin e pérputhshmeérisé, duhet té kryhet nga
njé person i autorizuar. Kur drejtuesit tregojné mbéshtetje dhe i japin réndési pérputhshmérisé, ata inkurajojné punonjésit té respektojné
politikat dhe praktikat e vendosura.

o Politika té qarta dhe kontrolle. Ndérmarrja duhet té vendosé udhézime dhe direktiva mbi ményrén e kryerjes sé proceseve té
biznesit dhe menaxhimin e marrédhénieve me palét e interesit (pérfshiré klientét, konkurrentét, furnitorét dhe shpérndarésit) pér té

5 OECD (2021), Competition Compliance Programmes, OECD Competition Committee Discussion Paper, https://www.oecd.org/en/publications/2021/10/competition-compliance-
programmes_2c¢1675af.html.


https://www.oecd.org/en/publications/2021/10/competition-compliance-programmes_2c1675af.html
https://www.oecd.org/en/publications/2021/10/competition-compliance-programmes_2c1675af.html
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3.

shmangur shkeljet e ligjit t& konkurrencés dhe sjelljet joetike.

Trajnimi dhe komunikimi. Trajnimi i detyrueshém pér pérputhshméring éshté njé komponent kritik i ¢cdo programi efektiv. Trajnimi
i detyrueshém duhet té jeté pér stafin e identifikuar né pozicione me rrezige, si edhe pér punonjésit e rinj. Programi i trajnimit duhet
té té reflektuar profilin unik té rrezikut t& kompanisé€. Né trajnime ndérmarrja dhe drejtuesit e saj duhet t& komunikojné rregullisht
mbi angazhimin e kompanisé pér pérputhshériné dhe tolerancé zero ndaj ¢cdo shkeljgje t& konkurrencés. Pérputhshméria me ligjin e
konkurrencés mund té jeté komplekse dhe ndérmarrjet shpesh caktojné njé person kontakti, ku stafi mund té ngrejé shgetésime ose
pyetje lidhur me vendimet dhe praktikat e biznesit, té cilat duhet t& pérputhen me rregullat € konkurrencés.

Sinjalizimi (Whistleblowing). Kompania duhet té krijojé kushte snjalizimi ku stafi dhe grupet e interesit té raportojné né konfidencialitet
mbi dyshimet pér shkelje té ligjit t& konkurrencés. Programi, pér personat gé raportojné shkeljet e mundshme duhet té krijojé mbrojtje
té vecanté.

Disiplina. Organizata duhet t& miratojé rregullore, procedura dhe sanksione pér sjellie antikonkurruese. Masat disiplinore pér té
adresuar shkeljet duhet té€ zbatohen né ményré té& géndrueshme.

Auditimi dhe vlerésimi. Angazhimi ndaj pérmirésimit t& vazhdueshém duhet té jeté né gendér té& programit t& pérputhshmérisé.
Monitorimi i rregullt éshté thelbi g€ siguron se programi do t&€ mbetet aktual, efektiv dhe i pérafruar me objektivat kryesore, té cilat
duhen vlerésuar rregullisht. Efektiviteti i programit vlerésohet nga sondazhet, vlerésimet e trajnimit dhe intervistat me personelin kyg,
PEr té& matur njohurité me géndrimet ndaj pérputhshmérisé dhe sjelljeve té paligjshme.

Pse duhet ge shoqatat e biznesit té kené nje program
pérputhshmeérie ?

Pérfitimet e hartimit dhe zbatimit t& programit t& pérputhshmérie me konkurrencén pér shoqgatat e biznesit jané si mé poshté:

Krijon besim te anétarét. Si anétaré dhe pjesémarrés né aktivitetet e shogatave tregtare mund té rrisé rrezikun pér konkurrencén.
Bizneset po i kushtojné gjithnjé e mé shumé vémendije dhe po kryejné verifikime té posagme mbi masat e pérputhshmérisé té shogatave
té biznesit. Prandaj, bizneset do té priren t€ béhen anétaré dhe t& marrin pjesé aktive né shogatat e biznesit, duke vepruar me integritet
dhe t& mbrojné anétarét e tyre nga sjellja antikonkurruese.

Krijon besim me autoritetet publike. Lobimi &shté njé nga aktivitetet kryesore té shoqatave tregtare pasi pérbén njé mjet té ligjshém
pér t& ndikuar legjislacionin ekzistues ose pér té propozuar ndryshime. Angazhimi ndaj ligjeve té konkurrencés dhe integritetit ndihmon
marrédhéniet e besueshme té€ shoqgatés sé biznesit dhe grupeve té interesit.
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Pasojat e mosrespektimit té ligjit t& konkurrencés mund té jené shumé té kushtueshme.

e Gjobat shkojné deri né 10% té xhiros vjetore pér vitin paraardhés financiar, individualisht pér anétarét por edhe pér shogatén e biznesit,
e cila mund té hetohet dhe gjobitet vegcmas nga autoritetet e konkurrencés deri né 10% té xhiros Wvjetore pér vitin paraardhés financiar.

v-

Vendimi i shkeljes sé ligjit nga Komisioni i BE-sé ndaj Shogatés Europiane té Prodhuesve té Automjeteve

Shembuj té€ njé shoqate tregtare gé éshté gjobitur pér sjelljie antikonkurruese

Né prill té vitit 2025, Komisioni Europian gjobiti 15 prodhues kryesoré t& makinave dhe Shogatén Europiane té
Prodhuesve t& Automjeteve (ACEA) me njé total prej rreth 458 milioné euro, mbi riciklimin e automijeteve (ELV),
PEr pérfshirje né njé kartel afatgjaté.

Automijetet “end-of-life vehicle” (ELV) , g& nuk jané mé té pérshtatshme pér pérdorim. Kéto automjete cmontohen
dhe pérpunohen pér riciklim, rimarrje dhe hedhje.

Hetimi i Komisionit ka zbuluar se pér mé shumé se 15 vjet, 16 prodhuesit kryesoré té makinave dhe ACEA kané
hyré né marréveshje antikonkurruese dhe jané angazhuar né praktika té pérbashkéta mbi riciklimin e ELV-ve:

e atajané dakordésuar pér t& mos paguar cmontuesit e makinave ELV-ve. Kompanité gjithashtu kané
ndaré informacione tregtare sensitive mbi marréveshjet e tyre individuale duke koordinuar sjellien e
tyre ndaj cmontuesve té€ makinave.

e ata jané dakordésuar pér t& mos u shprehur se sa material nga ELV éshté ricikluar, rimarré dhe ri-
pérdorur dhe sa material i ricikluar u pérdor pér makinat e reja, duke fshehur informacionin e riciklimit
pér konsumatorét.

Hetimi zbuloi se ACEA ishte lehtésuesi i kétij karteli, pasi kishte organizuar shumé takime dhe kontakte ndérmijet
prodhuesve té makinave té pérfshiré né kartel.

Burimi: Komisioni Europian, Vendimi AT.40669. https://competition-cases.ec.europa.eu/cases/AT.40669
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v-

Né vitin 2007, ndérmarrjet anétare té shogatés sé prodhuesve té€ bukés “Apollonia” Fier, me Kryetar z. K. H.,
béné marréveshje pér té fiksuar dhe rritur cmimet e llojeve té ndryshme té bukés. Kjo sjellie u gjet né shkelje té
nenit 4, pika 1(a) t& Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003, “Pér Mbrojtien € Konkurrencés”.

Gjatré hetimit dhe seancave dégjimore u zbulua se z. H. ishte nxitési dhe organizatori kryesor i marréveshjes
pér fiksimin e gmimeve, duke konfirmuar publikisht marréveshjen né median e shkruar, ashtu edhe né até
té transmetuar. Ky veprim i tij, u vlerésua i géllimshém dhe né kundérshtim me nenin 74, pika 1 té Ligjit t&
Konkurrencés.

e Sanksione pér individét deri né 5 milioné leké.®

Né Shaqjpéri, vendimi pér shkelie ndaj shogatés sé prodhuesve té bukés.

Komisioni i Konkurrencés, bazuar né dispozitat pérkatése té ligjit, vendosi njé gjobé individuale prej 30,000
lekésh ndaj z. K. H.

Burimi: https://caa.gov.al/wp-content/uploads/2023/05/Vendimi-67.pdf

e Démshpérblimet pér sjellje antikonkurruese. Cdo person ose ndérmarrje e démtuar nga sjellja antikonkurruese mund té kérkojé
démshpérblim para gjykatés kompetente ndaj anétaréve té shogatés tregtare dhe veté shogatés.

6 Sipas nenit 78 té Ligjit shqiptar pér mbrojtien e konkurrencés, Komisioni mund té vendosé gjoba ndaj individéve deri né 5 milioné leké, nése ata, me dashje ose nga pakujdesia, kryejné ose
bashképunojné né kryerjen e veprimeve t€ sanksionuara né pérputhje me nenin 73, paragrafi 1 dhe nenin 74, paragrafi 1.
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4, Cila eshté politika e Autoritetit Shqgiptar té Konkurrencés né
lidhje me programet e pérputhshmeérisé?

Autoritetii Konkurrencés (AK) e vleréson pozitivisht miratimin e programeve té€ pérputhshmérisé me konkurrencén nga bizneset. Referuar praktikave
té autoriteteve té konkurrencés né BE, AK publikoi né vitin 2017 njé program gé inkurajon ndérmarrjet té krijojné programe né pérputhshméri
me rregullat e konkurrencés’. Ai ofron njé séré késhillash praktike pér hartimin dhe zbatimin e masave efektive té pérputhshmérisé. Manual i
pérputhshmérisé ofron késhilla praktike mbi ményrén e pérshtatjes sé programeve té pérputhshmérisé me rreziget gé mund té hasin shogatat e
biznesit lidhur me konkurrencén.

AK nuk ofron imunitet apo ulje gjobash vetém pér miratimin e programeve té pérputhshmérisé, sic mund té jeté rasti né juridiksione té tjera.
Njé program pérputhshmérie i zbatuar miré, ndihmon né zbulimin e hershém té sjellieve antikonkurruese dhe u jep mundésiné gé ndérmarrijet
té shfrytézojné programin e lehtésimit nga gjobat, pér té fituar imunitet apo ulie gjobe. Kjo gasje &shté pérafruar me politikén e miratuar nga
Komisioni Europian.

" https://caa.gov.al/wp-content/uploads/2023/05/Programi_i_prpuethshmris_red.compressed.pdf Program i pwrpuethshmwrisw me rregullat e konkurrencws
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Kush mund té aplikojé pér programin e
lehtésimit nga gjoba

AUTORITETL |

htésimit nga gjoba

¢ Imunitet | ploté pér aplikuesin e paré dhe gé

’ Pse duhet té aplikoni pér programin e le-
‘ ‘ — nuk &shté lider i kartelit

¢ Reduktim té gjobés (560% deri 20%)

N TUNeES Ndérmarrjet gé marrin pjesé né marréveshje
Cfaré nevojitet pér aplikimin e lehtésimit
nga gjoba

té ndaluara
: . ? _ ﬂ
> “’ A
¢ Aplikim pérpara se té keté filluar procedura e heti-

PROGRAMI I LEHTESIMIT NGA mit nga Autoriteti

e Vénia menjéheré né dispozicion e provave kur

GJOBA Komisioni | Konkurrencés nuk disponon prova té
mjaftueshme,

KUSH! PSE! GFARE! Sl Si té aplikosh pér programin e lehté-

simit nga gjoba

¢ Népérmjet fages zyrtare www.caa.gov.al
¢ Email : competition@caa.gov.al
e Telefon : +355 4 22 34 504
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S.

Cilat jané rreziget e pérputhshmérisé me konkurrencén me te
cilat pérballen shoqatat e biznesit?

Shogatat e biznesit jané té legjitimuara pér té ofruar shérbime, dhéné informacione mbi tregun dhe pérfagésojné interesa té industrisé pérpara
autoriteteve publike.

Shogatat e biznesit gjithashtu mund té shérbejné si piké kontakti pér autoritetet e konkurrencés dhe kané rol té réndésishém né promovimin e
kulturés sé konkurrencés pér anétarét e tyre.

Megjithaté, pér shkak té natyrés sé aktiviteteve, shoqatat e biznesit béjné bashké ndérmarrjet konkurruese gé ndérveprojné me njéra-tjetrén. Kjo i
ekspozon ato ndaj rrezigeve té pérputhshmeérisé me konkurrencén, vecanérisht sa i pérket dispozitave gé ndalojné marréveshjet antikonkurruese.
Historikisht, shogatat e biznesit kané shérbyer si forume pér shumeé raste kartelesh, cka ka béré gé té€ shihen me dyshim jo vetém nga autoritetet
e konkurrencés, por edhe nga anétarét aktualé té tyre. Si pasojé, ndérmarrjet kryejné verifikime paraprake pérpara se t'u bashkohen shogatave
dhe mbeten vigjilente pér pérfshirjen e stafit té tyre, né aktivitetet e organizuara nga shogatat.

Né vecanti, shogatat e biznesit mund té shkelin pa dashje ose géllimisht ligjin e konkurrenscés né disa ményra, pérfshiré:

Shkémbimin e informacionit sensitiv/ndjeshém: Njé shogaté biznesi duhet t& shmangé shkémbimin e informacionit jo-publik dhe
strategjik ndérmijet anétaréve si: plane pér cmimet e ardhshme, t& dhénat e klientéve, véllimet e prodhimit ose strategjité e biznesit.
Shogata duhet té pengojé anétarét té diskutojné informacion sensitiv, né ményré formale apo informale.

Sigurimin e marréveshjeve antikonkurruese: Njé& shogaté biznesi nuk duhet té kené rregulla g& pengojné anétarét té marrin
vendime té pavarura tregtare. Shogatat e biznesit nuk duhet té japin rekomandime formale ose joformale pér cmimet ose prodhimin.
Duhet treguar kujdes pér t& mos ndihmuar anétarét t€ ndajné tregjet ose té fiksojné ¢cmimet, apo pérmes vendosjes sé rregullave gé
kufizojné ¢cmimet apo zbritjet/discount, sigurimit té klientéve ose konkurrimit me njéri-tjetrin.

Kufizimin e anétarésimit: Duhen shmangur kriteret e paréndésishme, arbitrare ose diskriminuese té anétarésimit, t& cilat mund té
pengojné konkurrencén.

Vendosjen e standardeve dhe certifikimi: Krijimi i standardeve té industrisé dhe skemave té certifikimit mund té€ jeté i dobishém,
por ato mund té& keqpérdoren pér té pérjashtuar konkurruesit. Standardet duhet t€ jené transparente, objektive dhe proporcionale pér
té parandaluar shkeljet e ligjit t& konkurrencés.

Bojkotet kolektive: Kjo ndodh kur anétarét bien dakord t& mos bashképunojné me biznese té caktuara pér t’i ushtruar presion ose
pér t'i pérjashtuar nga tregu. Pér shembull, nxitja ose refuzimi kolektiv pér té& bashképunuar me furnitorét, klienté ose konkurrenté té
caktuar pérbén shkelje té ligjit t& konkurrencés.
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6. Si mund té zvogélojné shoqgatat e biznesit rreziget e
pérputhshmeérisé me konkurrencén?

Pér té parandaluar rreziget dhe pér t’u béré shogaté biznesi e besueshme, duhet té& promovohet kulturé me tolerancé zero sjelljes antikonkurruese
dhe té vendosen rregulla té garta pér té pérshtatur kété kulturé brenda shogatés dhe pér anétarét e saj. Ky manual ofron rekomandime pér
veprime dhe kontrolle gé shogatat mund té adoptojné. Pérsa mé sipér, nuk ka vetém “njé prerje t& caktuar” té vlefshme pér té gjithé. Cdo
shogaté duhet té vlerésojé kontekstin dhe strukturén e vet té geverisjes dhe té pérshtasé rekomandimet sipas rrethanave specifike:

v Pérshtasni Kodin e Sjellies me rregullat e Konkurrencés ku drejtuesit e shogatés sé biznesit angazhohen pér tolerancé zero ndaj sjelljeve
antikonkurruese.

v" Vendosni njé strategji komunikimi pér angazhim me tolerancé zero ndaj sjellies antikonkurruese. Pér shembull, duke e komunikuar
né cdo mbledhje dhe aktivitet, duke organizuar tryeza té€ rrumbullakéta dhe grupe pune mbi réndésiné e respektimit t€ ligjeve té
konkurrencés.

v Vendosni procedura dhe rregulla pér menaxhimin e mbledhjeve:

O Siguroni njé rend dite pérpara ¢cdo mbledhjeje duke e shpérndaré edhe te anétarét paraprakisht.
O Siguroni gé diskutimet t& mos largohen nga rendi i dités.

O Vendosni rregulla té garta mbi temat gé nuk mund té diskutohen gjaté mbledhjeve dhe gjaté aktiviteteve anésore (p.sh.
komitete pune ose mbledhje shogérore). Pikat gé duhet t& shmangen pérfshijné:

¢ informacion mbi ¢mimet (¢mimet aktuale, e planet e marketingut

Zbritjet, rritjet ose uliet) e strategjité e biznesit/tregtare

e Kkushtet dhe termat tregtaré e kapacitetet & prodhimit

e & dhénat e klientéve e investimet

*  vélimet e prodhimit e programet e kérkimit dhe zhvillimit

* kostot e prodhimit e informacione té ndjeshme tregtare

* kostot e kompanise e nisma té pérbashkéta kundér furnitoréve, klientéve ose

e Véllimet e shitjeve konkurrentéve té vecanté
e xhirot e diskutime mbi fiksimin e cmimeve, ndarjen e tregjeve dhe
konsumatoréve
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O

@)

Vendosni rregulla té garta mbi até gé mund té diskutohet gjaté mbledhjeve dhe aktiviteteve anésore (p.sh. komitete pune ose
mbledhje shogérore). Céshtjet gé mund té trajtohen pérfshijné:

e (Céshtje teknike ose rregullatore jo konfidenciale gé lidhen me industring,

¢ Informacion né lidhje me marrédhéniet publike t& industrisé ose lobimin

e Prirjet e opinionit publik mbi produktet ose imazhin e sektorit.

e (Cdo c¢éshtje tjetér gé ndikon industring ose sektorin pér sa kohé gé nuk pérbén pérafrim té sjellies konkurruese.

Hartoni dhe mbani procesverbal pér diskutimet gé zhvillohen gjaté mbledhjeve.

Nése éshté e mundur, punésoni njé jurist t€ jashtém té specializuar né konkurrencé pér t&€ marré pjesé né mbledhje, pér té
moderuar diskutimet, pér té& mbajtur procesverbalin dhe pér té ndérhyré kur éshté e nevojshme.

Né rast se diskutimet largohen nga rendi i dités dhe/ose drejtohen drejt njé teme té rrezikshme (p.sh. zbulim i informacionit
komercialisht t& ndjeshém ose koordinim i sjelljies konkurruese), stafi i shogatés sé biznesit (ose juristi i jashtém, nése éshté
i pranishém) duhet té ndérhyjé pér t& ndalur bisedén, t& kérkojé pjesémarrésve té largohen nga mbledhja, t& dokumentojé

incidentin né procesverbal dhe t& ndérmarré masa korrigjuese (duke pérfshiré aplikimin pér amnisti).

v" Vendosni procedura mbi ményrén e mbledhjes dhe shpérndarjes sé statistikave t& biznesit:

@)

@)
@)

O
O

Eméroni njé punonjés té shogatés sé biznesit ose njé ndermarrje té€ pavarur pér t&€ mbledhur dhe trajtuar t&€ dhénat né ményré
konfidenciale.

Ndértoni barriera informacioni brenda shoqgatés pér t& mbrojtur informacionin konfidencial, nése &shté e nevojshme.

Sigurohuni gé personat pérgjegjés pér mbledhjen dhe trajtimin e t& dhénave statistikore t& kené nénshkruar dhe kuptuar
detyrimet e tyre té konfidencialitetit dhe té diné si té sillen né kété drejtim.

Shpérndani vetém statistika t& mjaftueshme dhe historike (me mirékuptim t& dhénat historike té jené mé té vjetra se 1 vit).

Mos komentoni dhe mos shtoni rekomandime gjaté shpérndarjes sé statistikave té biznesit.

v/ N& lidhje me aktivitetet e lobimit, sigurohuni gé:

O

@)

Pérveg ekzistencés sé njé géndrimi “zyrtar” t& shoqgatés sé biznesit, anétaréve té€ mos u pengohet t& béjné propozime té tjera
ose té mbajné géndrim tjetér.

Qéndrimi i shogatave té biznesit pérpara autoriteteve publike nuk duhet té ndikojé sjellien e pavarur té€ anétaréve.
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O

Komunikimi i shogatés sé biznesit me autoritetet publike t& mos pérfshijé diskreditimin publik t& njé firme, personi, produkti
ose shérbimi.

v/ N& lidhje me vendosjen e standardeve dhe certifikimet, sigurohuni gé:

O
O
O
O

Procesi i standartizimit ose certifikimit t& jeté i hapur pér gjithé ndérmarrjet (anétare dhe jo-anétare).
Procesi i standartizimit ose certifikimit té jeté transparent.
Kérkesat pér t& pérmbushur standardin ose certifikimin duhet té jené té drejta, té arsyeshme dhe jo-diskriminuese.

Standardet dhe certifikimet t&€ mos jené té detyrueshme.

v" Vendosni procedura dhe kritere t& garta pér t'u béré anétar i shogatés sé biznesit.

@)
@)
@)
@)

O
O

Pércaktoni formalitetet pér dorézimin e kérkesés pér anétarésim.
Vendosni kritere t€ garta dhe specifike pér t'u béré anétar.
Sigurohuni gé ato kritere té jené té aksesueshme pér té gjithé.

Sigurohuni gé kriteret e anétarésimit t& bazohen né kushte objektive dhe té verifikueshme té justifikuara nga natyra e industrisé
ose e aktivitetit.

Pércaktoni afate pér shqyrtimin e kérkesave pér anétarésim.

Jepni arsyet pse njé kérkesé pér anétarésim éshté refuzuar.

v' Trajnoni stafin e shogatés sé biznesit mbi c¢faré duhet dhe nuk duhet béré dhe se si t& veprohet né rast dyshimesh pér sjellie
antikonkurruese, duke pérfshiré mundésiné e raportimit prané autoriteteve té€ konkurrencés ose aplikimit pér lehtésimin nga gjobat.

v Kryeni verifikime paraprake (due diligence) pér anétarét ekzistues dhe té ardhshém, pér shembull duke:

@)
@)
@)

kérkuar prej tyre njé deklaraté t& nénshkruar t& angazhimit té tyre kundér sjellies antikonkurruese.
kushtézuar pranimin e anétaréve té rinj me premtimin se ata nuk do té angazhohen né sjellje antikonkurruese.

verifikuar ekzistencén e njé programi pérputhshmeérie gé adreson ¢éshtjet e konkurrencés.
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7. Cili éshte roli i shoqatave té biznesit né nxitjen e miratimit te
programeve te perputhshmeérisé me rregullat e konkurrences
nga bizneset?

Pér mé tepér, shogatat e biznesit mund té luajné njé rol té€ réndésishém né avokaciné e programeve té pérputhshmérisé me konkurrencén, duke
nxitur anétarét té pérshtasin té tilla programe.

Kompanité jané mé té kénaqura kur veprojné me etik&, konkurrojné né ményré té ndershme dhe kur sigurohen gé konkurrentét e tyre respektojné
standardet dhe i pérmbahen rregullave té konkurrencés.

Shogatat e biznesit mund té shérbejné si platforma, duke bashkuar ndérmarrjet brenda njé sektori pér t& bashképunuar né luftén kundér sjellieve
antikonkurruese dhe pér té krijuar kushte té€ barabarta pér gjithé pjesémarrésit né treg.

Shogatat e biznesit mund t& mbéshtesin geverisien e miré korporative dhe té pérshtasin programet e pérputhshmérisé me konkurrencén né
meényra té ndryshme, pérfshiré:

O Kérkesén gé anétarét né biznes t& angazhohen pa u pérfshiré né sjellje antikonkurruese.

O Riritien e ndérgjegjésimit pér efektet e démshme té praktikave antikonkurruese, pérmes seminareve, konferencave dhe
studimeve.

@)

Mbledhjen e informacionit mbi praktikat mé té mira dhe standardet lidhur me pérpuethshméring dhe politikat e konkurrencés.

O Ofrimin e trajnimeve pér ¢éshtjet gé lidhen me konkurrencén, etikén dhe integritetin e anétaréve.
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8. Mbrojtja e Konsumatorit dhe Péerputhshmeéria me Konkurrenceén

Ligji pér mbrojtien e konkurrencés dhe ligji pér mbrojtien e konsumatorit e pérforcojné njéri tietrin. Né tregjet ku ekziston konkurrenca efektive,
prodhuesit nxiten té harmonizojné veprimet e tyre me objektivat e mbrojties sé& konsumatorit. Pér shembull, pér té térhequr klientét nga
konkurrentét rivalé, ata sigurojné informacionin e nevojshém pér té ulur kostot e kalimit té klientit nga njé konkurrent tek tjetri. Né rastin, kur
konsumatorét zgjedhin né ményré efektive, ata mund té veprojné konkurrues ndaj prodhuesve apo ofruesve té shérbimit. Né disa juridiksione,
si né Spanjé, ligjet e konkurrencés pérfshijné elemente t& mbrojties s& konsumatorit dhe nuk éshté e pazakonté gé kompanité ta pérfshijné
mbrojtien e konsumatorit si pjesé té programeve té€ pérputhshmérisé me konkurrencén.

Pérputhshméria nuk duhet t& veprojé e izoluar. Shumeé prej nismave, veprimeve dhe procedurave té pérmendura mé sipér mund té shfrytézohen
pér t& adresuar shgetésimet e mbrojties sé konsumatorit. Pér shembull, né kontekstin e procedurave té vendosjes sé standardeve, shogatat e
biznesit mund té zbatojné njé rregull gé fton jo vetém ndérmarrjet, por edhe shogatat e konsumatoréve té marrin pjesé né procesin e zhvillimit,
duke nxitur transparencén dhe gjithépérfshirjen.

Programet e trajnimit mund té€ hartohen pér t& mbuluar si temat e pérputhshmérisé€ me konkurrencén, ashtu edhe té mbrojtjes sé konsumatorit,
duke siguruar njé gasje té& pérbashkét dhe té harmonizuar ndérmjet ekipeve. Ndryshe éshté kur diskutohet reklamimi i produkteve nga njé
kéndvéshtrim i mbrojties sé konsumatorit, anétarét duhet té kené parasysh rregullat g€ lidhen me céshtje sensitive tregtare, si strategjité e
marketingut, g¢ mund té jené konfidenciale dhe jo té pérshtatshme pér t'u diskutuar né mbledhje. Shogatat e biznesit mund té ndérmarrin
iniciativa té pérbashkéta advokuese pér té promovuar programet e pérputhshmérisé€ me konkurrencén dhe mbrojtjen e konsumatorit.
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