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“PEER MBYLLJEN E PROCEDURES SE HETIMIT Ti£ THELLUAR NDAJ
NDERMARRJES SAFE SECURITY ALBANIA SHPK NE TREGUN E OFRIMIT DHE
AKSESIT TE SHERBIMIT TE INTERNETIT NDAJ NDERMARRJEVE TE
ADMINISTRIMIT DHE NDERMARRJEVE TE INTERNETIT NE REZIDENCAT E
BANIMIT KU KETO NDERMARRJE USHTROJNE VEPRIMTARINE”

Komisioni i Konkurrencés me pjesémarrjen e:

Z.  Denar BIBA Kryetar
Znj. Leida MATIJA Zv/Kryetar
Znj. Rezana KONOMI Anétar

Z. Durim KRAJA Anétar
Znj. Fatjola DELUA Anétar

Né mbledhjen e tij té datés i, .. .2025, shqyrtoi ¢éshijen me:

Objekt: Pér mbylljen e procedurés sé hetimit t& thelluar ndaj ndérmarrjes Safe Security
Albania SHPK né tregun e ofrimit dhe aksesit t&€ shérbimit t€ internetit ndaj
ndérmarrjeve t& administrimit dhie ndérmarrjeve 1€ intemetit né€ rezidencal e banimit
ku kéto ndérmarrje ushtrojné veprimtaring.

Bazé ligjore: Neni 9, neni 24. germa (d), neni 26 dhe neni 43, pika 5 t€ Ligjit nr. 9121, daté
28.07.2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés”.

Komisioni i Konkurrencés pas shqyrtimit té:

- Raportit t& hetimit t& thelluar né tregun e ofrimit dhe aksesit t& shérbimit t€ internetit ndaj
ndérmarrjeve 1€ administrimit D&L Administrim SHPK, Safe Security SHPK, Arlis
Administrim SHPK;

- Relacionit t& Sekretarit t¢ Pérgjithshém 1& Autoritetit t¢ Konkurrencés “Mbi raportin &
hetimit t& thelluar né tregun € ofrimit dhe aksesit té shérbimit t& internetit ndaj ndérmartjeve
té administrimit D&L Administrim SHPK, Safe Security SHPK. Arlis Administrim SHPK;

VEREN SE:
I.  Procedura e ndjekur

1. Nisur nga disa ankesa t& depozituara prané Autoritetit 1€ Konkurrencés, mbi problematikat né
zgjedhjen e ofrimit & shérbimit (€ internetit prané disa komplekseve t€ pallateve n¢ Tirané.
Sekretariati i Autoritetit 1& Konkurrencés bazuar né nenin 28. germa (a). t€ Ligjit nr. 9121, daté



28.07.2003 *“Pér mbrojtjen e konkurrencés”, filloi monitorimin né tregun e ofrimit t& shérbimit
té internetit pran€ disa komplekseve té pallateve né Tirané.

- Nga t€ dhénat e grumbulluara gjaté periudhés sé monitorimit u krijua dyshimi i arsyeshém se
mund t€ ishim pérpara abuzimit me pozitén dominuese nga ndérmarrjet e administrimit né
rezidencat e banimit 1€ qarkut t Tiranés né tregun e e aksesit té shérbimit té internetit, né kuptim
1€ nenit 9, 1€ Ligjit nr. 9121, dat& 28.07.2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés™.

. Pérkéto arsye, Komisioni i Konkurrencés, bazuar né nenin 4, nenin 8, nenin 9, nenin 24, germa
(d), nenin 26 dhe nenin 42, pika 1 t& & ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003 “Pér mbrojtjen e
konkurrencés™, vendosi me Vendimin nr. 1025, daté 18.10.2023 pér hapjen e procedurés sé
hetimit paraprak ndaj ndérmarrjeve t€ administrimit né rezidencat e banimit t& qarkut té Tiranés
né tregun e aksesit t€ shérbimit t€ internetit, pér periudhén kohore nga 1 janar 2020 deri né 13
tetor 2023.

. Gjaté procedurés s& hetimit paraprak dhe né pérfundim té analizés sé sjelljes sé ndérmartjeve 1€
administrimit, u konfirmua edhe mé tej se né kuptim t€ nenit 9 t& Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003
“Pér mbrojtien e konkurrencés™, sjellja ¢ ndérmarrjeve t& administrimit mund t& pérbénte
abuzim me pozitén dominuese kryesisht népérmjet: refuzimit t€ aksesit t& ndérmarrjeve é tjera
q€ ofrojng ket€ sherbim; zbatimit t& kushteve & pabarabaria pér veprime tregtare 1€ njéjta me
palét dhe duke krijuar kushtet e favorshme pér krijimin e pozités dominuese té ndérmarrjeve té
internetit brenda rezidencés g€ ata administrojné.

Nisur nga analiza ¢ b&ré nga Sekretariati gjaté fazés sé hetimit paraprak, Komisioni i
Konkurrencés, bazuar né nenin 4, nenin 9, nenin 24, shkronja (d). nenin 26 dhe nenin 43, pika
I't& Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés™, u shpreh me vendimin nr.
1078, dat€ 10.05.2024 pér hapjen e procedurés s& hetimit té thelluar né tregun e ofrimit dhe
aksesit t¢ shérbimit t€ internetit ndaj ndérmarrjeve té administrimit dhe ndérmarrjeve té
internetit né rezidencat e banimit ku kéto ndérmarrje ushtrojné& veprimtaring, pér periudhén
kohore nga | janar 2020 deri né 10 maj 2024.

. Gjaté procedurés s€ hetimit t& thelluar u vlerésua se, informacioni i administruar pér ndérmarrjet
D&L Administrim SHPK, Arlis Administrim SHPK dhe Safe Security Albania SHPK nuk ishte
i mjaftueshém pér € pérfunduar procedurat e hetimit t& thelluar sipas afatit t& pércaktuar né
Vendimin e Komisionit t& Konkurrencés nr. 1078, daté 10.05.2024.

Komisioni i Konkurrencés ¢mon se realizimi i ploté i procedurave t& hetimit t& thelluar me
q€llim analizimin e sjelljes sé ndérmarrjeve D&L Administrim SHPK, Arlis Administrim SHPK
dhe Safe Security Albania SHPK né tregun e aksesit t& shérbimit té internetit, pér té paré nése
ka, ose jo, shenja t€ kufizimit t& konkurrencés &sht€ i domosdoshém pér té siguruar njé
vendimmarrje objektive.

. Pérkéto arsye, Komisioni i Konkurrencés bazuar né nenin 9, nenin 24, germa (d). nenin 26 dhe

nenin 43, pika 3, t€ Ligjit nr. 9121. dat€ 28.07.2003 P& mbrojtjen e konkurrencés me Vendimin
ur. 1142 dat€ 27.12.2024. ~“Pér njé ndryshim né Vendimin e Komisionit t& Konkurrencés nr.
1078. daté 10.05.2024 “Pér hapjen e procedurés s& hetimit & thelluar né tregun e ofrimit dhe
aksesit té shérbimit t€ internetit ndaj ndérmarrjeve 1€ administrimit dhe ndérmarrjeve té
internetit n€ rezidencat e banimit ku kéto ndérmarrje ushtrojné veprimtaring”, vendosi gé pika
“II" dhe pika “1II" né VKK nr. 1078/2024 t& ndryshohet si vijon:
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“11. Hetimi do 1& p&érfshijé periudhén kohore nga 1 janar 2020 deri n€ 27 dhjetor 2024,

“II1. Raporti i hetimit t& thelluar pér ndérmarrjet D&L Adminisirim SHPK, Arlis Administrim
SHPK dhe Safe Security Albania SHPK duhet € paragitet né Komisionin e Konkurrencés jo mé
voné se data 13.02.2025.".

‘NE zbatim té kétij vendimi, pér mbledhjen e fakteve dhe t€ dhénave t&€ nevojshme né lidhje me

hetimin, bazuar né nenin 33 t& Ligjit nr. 9121/2003, u kérkuan t€ dhéna dhe informacion nga
ndérmarrjet e administrimit dhe nga ndérmarrjet q€ ofrojné shérbimin e internetit.

II.  Analiza e konkurrencés

11.1 Tregu pérkatés

Né zbatim & Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés™, tregu pérkatés
pérfshin tregun e produktit dhe tregun gjeografik.

Bazuar né Vendimin e Komisionit t& Konkurrencés nr. 1142 daté 27.12.2024, “Pér njé ndryshim
né Vendimin e Komisionit t& Konkurrencés nr. 1078, dat& 10.05.2024 “Pér hapjen e procedurés
s& hetimit té thelluar né tregun e ofrimit dhe aksesit t€ shérbimit t€ internetit ndaj ndérmarrjeve
té administrimit dhe ndérmarrjeve t€ internetit n€ rezidencat ¢ banimit ku kéto ndérmarrje
ushtrojné veprimtaring”, pér ndérmarrjen € administrimit tregu pérkatés i produktit pérfshin,
tregun e aksesit té shérbimit té internetit né rezidencat e banimit q¢ ndérmarrjet kané né
administrim.

Né rezidencat e banimit né Tirané, ndérmarrjet e administrimit menaxhojné pikén € aksesin né
infrastrukturén e shérbimit té internetit. Si té tilla, kéto ndérmarrje bé&jné lidhjet me ndérmarrjet
e ofrimit t& shérbimit té internetit dhe banoréve té cilét duan té pérfitojné kété shérbim. Né té
tilla kushte, ndérmarrjet € administrimit kané€ ndikim né tregun ¢ ofrimit t&€ shérbimit t€ internetit,
si dhénés t& aksesit né infrastrukturé, né rezidencat ku ata operojné. Pra, bazuar né€ kéto fakte,
tregu pérkatés pérfshin tregun e aksesit t& shérbimit t€ internetit né rezidencat e banimit ¢
ndérmarrja Safe Security Albania SHPK ka né administrim.

Ndérmarrjet gé administrojné rezidencat e banimit né€ qarkun e Tiranés e ushtrojné veprimtariné
e tyre vetém brenda rezidencés g€ ato administrojné dhe pérgjegjésité dhe detyrimet e tyre nuk
kané fuqi jashté territorit té sipérfaqges sé pérbashkét qé ata administrojné.

Pér sa mé sipér, tregu pérkatés gjeografik pér ndérmarrjen Safe Security Albania SHPK, &shté
territori i rezidencave té€ banimit gé kjo ndérmarrje ka né€ administrim:

II.  Vlerésimi i Pozités Dominuese
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Né bazé 1€ nenit 3, pika 5 & Ligjit nr. 9121/2003. “Pozité dominuese™ &shié ajo fugi ekonomike
¢ mbajtur nga njé ose mé shumé ndémmarrje, q€ i jep atyrc mundésiné pér t€ penguar
konkurrencén efektive né treg, duke i béré ato t€ afta 1€ veprojné. pér sa i takon oferiés ose
kérkesés, né ményré té pavarur nga pjesémarrésit e tjeré né€ treg. si konkurrentét, klientét ose
konsumatorét.”

Sipas ligjit, pasja e njé pozite dominuese nga njé ndérmarrje né treg nuk éshté e ndaluar, por
zotérimi i pozités dominuese i jep ndérmarrjes njé detyrim té vecanté pér t€ mos abuzuar me
kété pozité dominuese qé zotéron dhe t€ mos kryejé sjellje t€ ndaluara n€ treg, vecanérisht nga
ato té pércaktuara né nenin 9, pika 2 t€ Ligjit nr. 9121/2003.

Pér té pércaktuar pjesét e tregut t€ ndérmarrjeve g€ administrojné rezidencat e banimit né qarkun
e Tiranés, éshté kérkuar informacion nga Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve, ku t€ ishte
pércaktuar xhiro dhe fitimi pér secilén ndérmarrje administrimi qé vepron né qarkun e Tiranés.
Né informacionin e depozituar nga DPT, pér njé pjesé t€ madhe t€ ndérmarrjeve mungonin té
dhénat pérsa i pérket xhiros dhe fitimit dhe pér két€ arsye, ésht€ e pamundur gé t€ llogariten
pjesét e tregut pér secilén ndérmarrjen administrimi né rezidencat e banimit t€ garkut t€ Tiranés
né tregun e aksesit t€ shérbimit té internetit.

Ndérmarrjet qé administrojné rezidencat e banimit né qarkun e Tiranés e ushtrojné veprimtariné
e tyre vetém brenda rezidencés qé ato administrojné dhe pérgjegjésité dhe detyrimet e tyre nuk
kané fuqi jashté territorit 1é sipérfages sé pérbashkét t€ administruar prej tyre. N& bazé t€ nenit
19 & Ligjit nr. 10 112. datg 9.4.2009 “Pér administrimin e bashképronésisé né ndértesat ¢
banimit”. Kryesia, né emér dhe pér llogari t¢ Asamblesé, lidh kontraté me njé shogéri
administrimi duke i dhéné késaj té fundit t€ drejién ekskluzive pér adminisinmin e
bashképronésisé.

Pjesé ¢ objekteve né bashképronési t€ ndértesave konsiderohet dhe pika e aksesit né godiné sipas
pikés 18 t& VKM-sé nr. 189. dawé 30.03.2022 “Pér pércaktimin e rregullave pér infrastrukturén
e brendshme pér rrjetet e komunikimeve elektronike me shpejtési té larté dhe administrimin e
pikés sé aksesit né godina™, e cila pircakion gjithashtu, n& pikén 32 t€ saj, se administrimi i
pikés sé aksesit né godiné béhet pikérisht nga administrator i godinés, sipas dispozitave té
legjislacionil né fugi pér administrimin e bashképronésis€é né ndértesat e banimit dhe né
pérputhje me nenin 21, té Ligjit nr. 120/2016.

Pér sa mé sipér, ndérmarrja Safe Security Albania SHPK, duke gené€ administratore € vetme né
té gjitha rezidencat/godinat té cilat ajo administron, zotéron 100% 1€ pjeséve té tregui pérkatés
dhe si rrjedhojé vierésohet me pozité dominuese né tregun e aksesit t€ shérbimit t€ internetit
brenda kufijve té rezidencave g€ ata administrojné.

. Nisur nga pjesa e tregut. pengesat e hyrjes né treg, fugia ekonomike dhe financiare e

ndérmarrjeve, fugia kundérvepruese e konsumatoréve dhe blerésve dhe karakieristikat e tjera t€
iregut. rezulton se né mbéshtetje té nenit 3. pika § dhe nenit 8 € ligjit nr. 9121, daré 28.07.2003
“P&r mbrojtien e konkurrencés™. ndérmarrja Safe Security Albania SHPK né tregun e aksesit t&
shérbimit té internetit ka pozité dominuese.

IV.  Analiza e sjelljes s¢ ndérmarrjeve né tregun pérkatés

. Vierésimi i sjelljes s& ndérmarrjeve té administrimit né rezidencat e banimit t€ garkui 1€ Tiranés



23.

né tregun e aksesit 1€ shérbimit t€ internetit, pér periudhén kohore nga 1 janar 2020 deri n€ 27
dhjetor 2024, &shté realizuar né vijim t€ kérkesés pér informacion drejtuar ndérmarrjeve té
administrimit dhe ndérmarrjeve qé€ ofrojné shérbimin e internetit.

Ndérmarrja Safe Security Albania SHPK shprehet se pér periudhén 01.01.2020 deri mé
27.12.2024, administron @rezidenca banimi né (S EEGNEED o c @ rczidencé banimi né
G R-zidencat e banimit té cilat administron né qarkun (D j2n D
G - cila ka rreth (lhjési (apartamente, dyqane dhe zyra),
- D - cil: ka reth@njési (apartamente, dygane dhe zyra),
I : cila ka rrcth @) njési (apartamente dhe dygane),
B - cil: ka rreth @niési (apartamente dhe dyqane),
- - cii: ko rrcth @njcsi (apartamente dhe dygane),
o R : cii: ka rrcth @ njési (apartamente dhe dygane),
- R - cil: ka rreth @ njési (apartamente dhe dygane),
(R - cila ka et niesi (apartamente dhe dyqane),
B - cil: ko rrcth @ hjési (apartamente dhe vila).

24. Pérsa i pérket informacionit té kérkuar nga AK né€ lidhje me ndérmarrjet e internetit g€ operojné

25.

né rezidencat qé ata administrojng, Safe Security Albania shprehet se: “Pér periudhén
01.01.2020 - 10.05.2024 pavarsisht se nuk ésht€ detyrim ligjor (Ligji i Administrimit) qé
Kompania e Administrimit t€ informohet pér k&t€ piké, pér arsye t€ faktit se jané t€ pakét banorét
apo subjektet qé marrin informacion tek administratori pér marrjen e kétij shérbimi, né dijeni
jemi gé ky shérbim afrohet nga:

Pérsa i pérket ndérmarrjeve qé kané ndértuar rrjetin pér shérbimin e internetit n€ objektet e
administruara nga Safe Security Albania, kompania shprehet se nuk &shté detyrim ligjor qé
kompania e administrimit té informohet pér kété piké megjithaté né€ dijeniné e tyre jan€ disa
ndérmarrje té cilat kané kontribuar né ndértimin e rrjetit t€ internetit por nuk shprehen pér detaje
t& métejshme. Megjithaté, gjaté inspektimit té grupit t€ punés né ambjentet e ndérmarrjes Safe
Security Albania SHPK, gjaté procedurave t€ hetimit paraprak, né lidhje me procedurat g€ duhet
t& ndjekin banorét kur do té aksesojné shérbimin e internetit ose ndérmarrjet g& duhet t€ ofrojné
pér heré té& paré shérbimin e internetit né rezidencat qé ata administrojné, SSA u shpreh sl
ka krijuar infrastrukturén né komplekset dhe pallatet gé ata administroné dhe duke gené se ai ka
krijuar infrastrukturén operatorél e tjeré e marrin shérbimin népérmjet tij. Klientét drejtohen tek
@ - t¢ vijuar kontratén me (D ose népérmijet (M me operatoré 1€ tiers. (Il nuk
ka mundési fizike pér kabuj té tjeré dhe pér t€ béré infrastrukturén. SSA shprehet gjithashtu se
ai lidh banorét md{ I dhe mé pas ai vijon procedurat dhe se ky format ka funksionuar duke
qené se jané t& pranishém operator si (PN \Varet nga zgjedhja e klientit kur
shkojné tek operatori dhe mé pas operatori kontakton zyrén e administrimit. ose klienti
kontakton administratorin. i cili mé pas e pércjell tek( D




26. Pérsa i pérket kérkesés nga AK, pér kontratat e lidhura me ndérmarrjet g€ ofrojné shérbimin e

A

28.

internetit pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024, Safe Security Albania shprehet se, duke
ju referuar ligjit t& administrimit pér lidhjen e kétyre kontratave duhet vendimi i Asamblesé sé
banoréve dhe mé pas éshté Kryesia e cila éshté pérgjejgjése pér lidhjen e kétyre kontratave me
operatorét pérkatés”,

Né lidhje me informacionin e kérkuar nga ndérmarrjet t€ cilat ofrojné shérbimin e internetit né
rezidencat e banimit né garkun e Tiranés, pér rezidencat g€ administron ndérmarrja Safe Security
Albania SHPK pér periudhén 01.01.2020 deri mé 27.12.2024 dhe pérkatésisht pér{ DD
jané shprehur si mé poshté:

o Ndérmarrja (SN X éshté shprehur nése ka akses né kété godiné pér periudhén

01.01.2020 deri mé 10.05.2024 por &shté shprehur se ofron shérbimin e internetit vetém me

fibér optike nga muaji maj 2024 deri mé 27.12.2024.

Ndérmarrja (NI shprehet se nuk u lejohet ofrimi i shérbimit né kété goding.

o Ndérmarrja (S ok éshié shprehur nesé ka askses né kété goding.

o Ndérmarrja () k ka kthyer pérgjigie mbi aksesin e internetit.

¢ Ndérmarrja (Sl shprehet se nuk i lejohet ofrimi i shérbimit nga administrimi i
kompleksit.

¢  Ndérmarrj (HE s prchet se né kété goding ka
@ -bonenté pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024 dhe q& prej muajit maj 2024 deri
mé 27.12.2024 ka () abonenté.

e Ndérmarrja (D shprehet se né kété goding nuk jané lejuar t€ zhvillojné rrjetin
¢ tyre GPON, por jané prezent vetém me Baker. N& két€ godiné kompania ka @ abonenté
pér peridhén 01.01.2020 deri mé 27.12.2024.

o Ndérmarrja (! prchet se né kété godiné nuk ofrohet shérbim.

Né lidhje me informacionin e kérkuar nga ndérmarrjet té cilat ofrojn€ shérbimin e internetit né
rezidencat e banimit né qarkun {JSSHE® pér rezidencat g€ administron ndérmarrja Safe Security
Albania SHPK pér periudhén 01.01.2020 deri mé 27.12.2024 dhe pérkatésisht pér (HED

@ ioné shprehur si mé poshté:

o Ndérmarrja (BB K éshié shprehur nése ka akses né kété gendér pér periudhén
01.01.2020 deri mé 10.05.2024 por éshté shprehur se ofron shérbimin e intemnetit vetém me
fibér optike nga muaji maj 2024 déri me 27.12.2024.

Ndérmarr; S s\prehet se nuk u lejohet ofrimi i shérbimit né kété gendér.

Ndérmarrja_shprehet se nuk u lejoher aksesi né kété qendér.

Ndérmarrja @l nuk ka kthyer pérgjigje mbi aksesin € internetit.

Ndérmarrja _shprehct se nuk i lejohet ofrimi i shérbimit nga administrimi i

kompleksit.

o Ndérmarria (N | prchet se né kété géndér ka
@ :bonenté pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024 dhe qé prej muajit maj 2024 deri
mé 27.12.2024 ka (labonenté.

. Ndénnarrja_shprehet se né kété gendér nuk jané lejuar t€ zhvillojné mjetin
e tyre dhe nuk ofrojné shérbim. Nga maj 2024 deri mé 27.12.2024 kompania ka (@ abonenté
né kété gendér vetém me Baker pasi nuk u lejohet 1€ zhvillojné rrjetin € tyre GPON (fibér).

. Ndémlarrja_shprehet se né kété gendér nuk ofrohet shérbim.

s & O



29. Né lidhje me informacionin e kérkuar nga ndérmarrjet t€ cilat ofrojné shérbimin e internetit né

rezidencat e banimi (NN pér rezidencat gé administron ndérmarrja Safe Security
Albania SHPK pér periudhén 01.01.2020 deri mé€ 27.12.2024 dhe pérkatésisht pér kompleksin

@) i=n¢ shprehur si mé poshté:

o Ndérmarrja (SR shprehet se nuk ka akses né kété kompleks pér shkak té bllokimit
té aksesit nga kompania (S pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024 por &shté
shprehur se ofron shérbimin e internetit vetém me fibér optike nga muaji maj 2024 déri me
27.12.2024.

o Ndérmarrja (S shprehet se nuk ka abonenté né kété kompleks.

o Ndérmarrja (B shprehet se nuk u lejohet aksesi né kété kompleks.

e Ndérmarrja (D uk ka kthyer pérgjigje mbi aksesin e internetit.

o Ndérmarrja (N shprehet se nuk i lejohet ofrimi i shérbimit nga administrimi i
kompleksit.

o Ndérmarrja (N < .prchet se né kété kompleks
k4l abonenté pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024 dhe q& prej muajit maj 2024
deri mé 27.12.2024 ka @il abonenté.

o Ndémarrja (B shprehet se né kété kompleks nuk jané lejuar t& zhvillojné

rrjetin e tyre dhe nuk ofrojné shérbim.

Ndérmarrja (S s 1prehet se né kété kompleks nuk ofrohet shérbim.

30. Né lidhje me informacionin e kérkuar nga ndérmarrjet t€ cilat ofrojné shérbimin ¢ internetit né

3L

rezidencat e banimit n: I pér rezidencat & administron ndérmarrj 4G

G ;- periudhén 01.01.2020 deri mé 27.12.2024 dhe pérkatésisht pér (D

@ ;ané shprehur si mé poshté:

Ndérmarrja (I »uk éshté shprehur nése ka akses né kété rezidencé pér periudhén

01.01.2020 deri mé 10.05.2024, por ésht€ shprehur se ofron shérbimin e internetit vetém me

fibér optike nga muaji maj 2024 déri me 27.12.2024.

Ndénnanja_shprehel se nuk u lejohet ofrimi i shérbimit n€ két€ rezidencé.

o Ndérmarrja (M ok shprehet nése ka akses apo jo né kété rezidencé pér
periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024, por &shté shprehur se nuk ka akses né€ ofrimin e
shérbimit té internetit nga muaji maj 2024 déri me 27.12.2024.

o Ndérmarrja (I nuk ka kthyer pérgjigie mbi aksesin e internetit.

o Ndérmarrja (S shprehet se nuk i lejohet ofrimi i shérbimit nga administrimi i
kompleksit.

«  Ndérmarrja (N 1. chet se né kété rezidencé

ka ({l:bonenté pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024 dhe gé prej muajit maj 2024
deri mé 27.12.2024 ka (i abonenté.
o Ndérmarrja (I shprechet se né kété rezidencé nuk jané lejuar té zhvillojné
rrjetin e tyre dhe nuk ofrojné shérbim. .
¢ Ndérmarrj a—shprehet se né kété rezidencé nuk ofrohet shérbim.

Né lidhje me informacionin e kérkuar nga ndérmarrjet t€ cilat ofrojn€ shérbimin e internetit né
rezidencat e banimit né( NN pér rezidencat gé administron ndérmarrja Safe Security
Albania SHPK pér periudhén 01.01.2020 deri mé 27.12.2024 dhe pérkatésisht pér (G

-jané shprehur si mé poshté:



32,

38.

Ndérmarrja (JEEBBB shprehet se nuk ka mundur té evidentojé vendndodhjen e kétij
kompleksi pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024, por éshté shprehur se ofron
shérbimin e internetit vetém me fibér optike nga muaji maj 2024 déri me 27.12.2024.
Ndérmarrja (I s::prehet se nuk ka abonenté né kété godiné.

Ndérmarrja (JIBBD shprehet se nuk u lejohet aksesi né kété goding.

Ndérmarrja (JB: nuk ka kthyer pérgjigje mbi aksesin e internetit.

Ndérmarrja (D shprehet se nuk i lejohet ofrimi i shérbimit nga administrimi i
kompleksit.

Ndérmarria (N < < hct s kété goding ka (@l
abonenté pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024 dhe qé prej muajit maj 2024 deri mé
27.12.2024 ka i) abonenté.

Ndérmarrja (S shprehet se né kété goding nuk jané lejuar té zhvillojné rijetin
e tyre nga administrimi dhe nuk ofrojné shérbim.

Ndérmarrja (S sbprehet se né kété godiné nuk ofrohet shérbim.

Né lidhje me informacionin e kérkuar nga ndérmarrjet t€ cilat ofrojné shé€rbimin e internetit né
rezidencat e banimit n{ I pér rezidencat & administron ndérmarrja Safe Security
Albania SHPK pér periudhén 01.01.2020 deri mé 27.12.2024 dhe pérkatésisht pér (D

_ jané shprehur si mé poshté:

Ndérmarrja (I hprehet se nuk ka akses né kété kompleks pér shkak t€ bllokimit
16 aksesit nga kompani 4 ¢ periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024, por éshté
shprehur se ofron shérbimin e internetit vetém me fibér optike nga muaji maj 2024 déri me
27.12.2024.

Ndérmarrj 4D s hprehet se nuk ka abonenté né kété kompleks.
Ndérmarrj D s prehet se nuk u lejohet aksesi né kété kompleks.

Ndérmarrja (J: nuk ka kthyer pérgjigje mbi aksesin e internetit.

Ndérmarrja (BB shprehet se nuk i lejohet ofrimi i shérbimit nga administrimi i
kompleksit.

Ndérmarrja (N <hprchet se né kété kompleks

ka (i) abonenté pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024 dhe & prej muajit maj 2024
deri mé 27.12.2024 ka({ill§ abonenté.
Ndérmarrja (S s:prehet se né kété kompleks nuk jané lejuar té zhvillojné
rjetin e tyre dhe nuk ofrojné shérbim.

Ndérmarrja (S shprehet se né kété kompleks nuk ofrohet shérbim.

Né lidhje me informacionin e kérkuar nga ndérmarrjet t€ cilat ofrojn€ shérbimin e internetit né
rezidencat e banimit (I IR pé: rezidencat gé administron ndérmarrja Safe Security
Albania SHPK pér periudhén 01.01.2020 deri mé 27.12.2024 dhe pérkatésisht pér (D

@ ;- ¢ shprehur si mé poshté:
e Ndérmarrj 4 .k cshté shprehur nése ka akses né kété kompleks pér

periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024, por éshté shprehur se ofron shérbimin e internetit
vetém me fibér optike nga muaji maj 2024 déri me 27.12.2024.

Ndérmarrja (BB shpretet se nuk u lejohet ofrimi i shérbimit né két€ kompleks.
Ndérmarria (N s prehet se nuk u lejohet aksesi né kété kompleks.

Ndérmarrj 4P nuk ka kthyer pérgjigje mbi aksesin e internetit.




Ndérmarrja (S shprehet se nuk i lejohet ofrimi i shérbimit nga administrimi i
kompleksit.

Ndérmarrja (D < hprehet se né kété kompleks

ka @) abonenté pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024 dhe gé prej muajit maj 2024
deri mé 27.12.2024 ka@@ii abonenté,

Ndérmarrja (S shprehet se né kété kompleks nuk jané lejuar t& zhvillojné
rrjetin e tyre dhe nuk ofrojné shérbim.

Ndérmarrja (D shprehet se né kété kompleks nuk ofrohet shérbim.

34. Né lidhje me informacionin ¢ kérkuar nga ndérmarrjet té cilat ofrojné shérbimin e internetit né
rezidencat ¢ banimit né{ R pér rezidencat q& administron ndérmarrja Safe Security
Albania SHPK pér periudhén 01.01.2020 deri mé& 27.12.2024 dhe pérkatésisht pér kompleksin

@ i: ¢ shprehur si mé poshté:

35.

o Ndérmarrja (s prehet se ende nuk kané béré zhvillimin e rrjetit né kété zoné
1€ kétij kompleksi pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024, por éshté shprehur se ofron
shérbimin e internetit vetém me fibér optike nga muaji maj 2024 déri me 27.12.2024.
Ndérmarrja (S shprehet se nuk ka abonenté né kété kompleks.

Ndérmarrja (S JBBBD nuk shprehet nése ka akses né kété kompleks pér periudhén
01.01.2020 deri mé 10.05.2024, por shprehet qé nuk ka akses né két€ kompleks nga maji

2024 deri mé 27.12.2024.

Ndérmarrja (S vk ka kthyer pérgjigje mbi aksesin e internetit.
Ndérmarrja (S shprehet se nuk ka klienté né kété kompleks.

Ndérmarrja (N <! prchet se né kété kompleks
ka@l)abonenté pér periudhén 01.01.2020 deri mé 10.05.2024 dhe gé prej muajit maj 2024 deri
mé 27.12.2024 kafl)abonenté.

Ndérmarrja (D shprchet se né kété kompleks nuk jané lejuar té zhvillojné
rrjetin e tyre dhe nuk ofrojné shérbim.

Ndérmarrja (S shprehet se né kété kompleks nuk ofrohet shérbim.

Si rezultat, nga té€ dhénat e dérguara nga ndémmarrjet q€ ofrojné shérbimin e internetit,
pretendohet se;

*

Ndérmarrja Safe Security Albania, né (B o¢ administron, ka refuzuar aksesin pér
@ ndémarrjc (D D - -t @i, né ¢ cilat @ka
@ abonenté dhe @l hprehet se k@l abonenté, pra@% té njésive t& banimit.
Ndérmarrja Safe Security Albania, né (| D o¢ administron, ka refuzuar aksesin
pér @ ndérmarrjc (G (R - rcth @) njcsi.
né té cilatiEshe shprehur se k4 abonenté, pra-’/o t€ njé€sive t€ banimit.
Ndérmarrja Safe Security Albania, né kompleksin (Il & administron, ka refuzuar
aksesin péflindérmarrie (D . < ompicks (DK rreth
@ njcsi. né é cilaf@l:shté shprehur se k{fillabonenté, pra (D€ njésive t€ banimit.
Ndérmarrja Safe Security Albania, né (Sl o¢ administron, ka refuzuar aksesin
pér @ndérmarrie (D G - crcth (@) icsi. né té cilat
[ S8 shprehur se ka @ bonenté, pra-‘n té njésive té banimit.

Ndémnarrja Safe Security Albania, né (NN ¢ administron. ka refuzuar
aksesin pérlihdérmartie (D D - - :-th @ njcsi.

né t& cilatllshté shprehur se ka @abonenté, pra (il o té njésive t& banimit.



» Ndémarrja Safe Security Albania, né kompleksin (Sl o¢ administron, ka refuzuar
aksesin pér @ ndérmarrje (D oy (D - -
rreth (i njési, né té cilat () shté shprehur se ka (i) abonenté, pra @ t¢ njésive té
banimit.

o Ndérmarrja Safe Security Albania, né | | I . 2dministron, ka refuzuar
aksesin pér@ndérmarrie (T NEGEGEGED . - . (D : -
rreth @njési, né (€ cilat i éshté shprehur se k4l abonenté, pra rreth {@% mé shumé
se kapaciteti i njésive t€ banimit.

e Ndérmarrja Safe Security Albania, né kompleksin (I Bl ¢ administron, ka refuzuar
aksesin pér @ndérmarrje (D). (D - (@ jcsi, né ¢ cilat (D

&shté shprehur se kaflabonenté, pra-.’/a t€ nj€sive t€ banimit.

36. Gjaté inspektimit né peridhén e hetimit paraprak, Safe Security Albania u shpreh sl ka
krijuar infrastrukturén né komplekset dhe pallatet q€ ata administrojné dhe duke gené se ai ka
krijuar infrastrukturén operatorét e tjeré e marrin shérbimin népérmjet tij. Klientét drejtohen tek
@ ;- ¢ vijuar kontratén me (D ose népérmjc@D me operatoré té tjeré.
Megjithaté, né pérgjigjen e tyre gjaté hetimit t€ thelluar, ndérmarrja Safe Security Albania éshté
shprehur se nuk &shté detyrim ligjor g€ kompania e administrimit t€ informohet né€ két€ drejtim
megjithaté né dijeniné e tyre jané disa ndérmarrje t€ cilat kané kontribuar né ndértimin e rijetit
t€ internetit.

37. Né korrespondencén me ndérmarrjet ¢ ofrimit té shérbimit t€ internetit pérsa i pérket provave
faktike pér ndalimin e ofrimit t& kétij shérbimi nga nd€rmarrja e administrimit t€ komplekseve
dhe rezidencave mé lart, u administruan pérgjigjet né vijim:

a,

b.

Ndérmarrja{ B! prehet se nuk disponon prova né mbéshtetje té pretendimeve
té béra.

Ndérmarrja (BB shprchet se nuk disponon prova né mbéshtetje t&
pretendimeve t€ béra, pasi t€ gjitha komunikimet kané gené€ verbale.

Ndérmarrja (D shprchet ka bashkéngjitur me shkresén njé harté
gjeografike né té cilén evidentohet qarté krijimi i rrjetit fibér dhe sipas tyre investimi né
infrastrukturé pét kété rrjet. Megjithaté, ndérmarrja shprehet se edhe pse ka krijuar
infrastrukturén, nuk éshté lejuar té vendosé kasetat e saj né€ komplekset dhe rezidencat né
fjalé. Mungesa e aksesit né kéto komplekse dhe rezidenca, teksa infrastuktura éshté e
ndértuar, sipas ndénnanjes_pérbén prové mbi moslejimin e aksesit té
ofrimit t&€ shérbimit t€ internetit.

Ndérmarrja (BBl ~uk shprehet nése disponon apo jo prova né mbéshtetje té
pretendimeve t& béra.

38. Sa mé sipér. nga t€ dhénat e dérguara nga ndérmartjet qé ofrojné shérbimin e internetit,
pretendohet se ndérmarrja Safe Security Albania SHPK, ka refuzuar aksesin né disa nga
rezidencat té cilat ajo administron, pér disa ndérmarrje (€ ofrimit € shérbimit internet.

39. Pretendimet nga ndérmarrjet gé ofrojné shérbimin e internetit pér refuzimin e aksesit nuk jané
mbéshtetur né prova dhe fakte pasi nuk disponohet njé korrespondencé shkresore né pérgjigje
t€ lejimit apo mos lejimit t&€ aksesit.

40. Si konkluzion, sjellja e ndérmarrjes Safe Security Albania SHPK né€ kuptim t€ nenit 9 t€ Ligjit
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ur, 9121/2003, nuk pérbén abuzim me pozitén dominuese.

PER KETO ARSYE:

Komisioni i Konkurrencés, bazuar né nenin 9, nenin 24, germa (d), nenin 26 dhe nenin 43, pika 5 t€
Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003 “Pér mbrojtjen € konkurrencés”.

VENDOSI:

I.  Mbylljen e procedurés sé hetimit té thelluar ndaj ndérmarrjes Safe Security Albania SHPK né
tregun e ofrimit dhe aksesit té shérbimit t€ internetit ndaj ndérmarrjeve t€ administrimit dhe
ndérmarrjeve t& internetit né rezidencat e banimit qé kéto ndérmarrje ushtrojné veprimtaring.

[I. Monitorimin e sjelljes sé ndérmarrjes Safe Security Albania SHPK né tregun e aksesit t€ shérbimit
té internetit né rezidencat e banimit qé ndérmarrjet kané né administrim, pér njé periudhé 1

vjecare.

III.  Ngarkohet Sekretari i Pérgjithshém pér zbatimin e kétij vendimi.

Ky vendim hyn né€ fugi menj€heré.

KOMISIONI I KONKURRENCES
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