REPUBLIKA E SHQIPERISE
AUTORITETI I KONKURRENCES
KOMISIONI I KONKURRENCES

Nr. 23/ prot. Tirané, mé 7. /.2 2024

PE
VENDIM

Nr. {45, Daté JF. |2 2024

“PER MBYLLJEN E PROCEDURES Si HETIMIT TE THELLUAR NE TREGUN E
OFRIMIT DHE AKSESIT TE SHERBIMIT TE INTERNETIT NDAJ NDERMARRJEVE
TE ADMINISTRIMIT DHE NDERMARRJEVE TE INTERNETIT NE REZIDENCAT E

BANIMIT KU KETO NDERMARRJE USHTROJNE VEPRIMTARINE, GJOBITJEN
DHE DHENIEN E KUSHTEVE DHE DETYRIMEVE NDAJ NDERMARRJES TIRANA

ADMINISTRIM SHPK?”

Komisioni i Konkurrencés me pjesémarrjen e:

Z. Denar BIBA Kryetar
Znj. Leida MATIJA Zv/Kryetar
Znj. Rezana KONOMI Anétar

Z. Durim KRAJA Anétar
Znj. Fatjola DELIJA Anétar

N& mbledhjen e tij té datés 7 . |2 .2024, shqyrtoi ¢éshtjen me:

Objekt: Pér mbylljen e procedurés sé& hetimit té thelluar né tregun e ofrimit dhe aksesit té
shérbimit té€ internetit ndaj ndérmarrjeve t€ administrimit dhe ndérmarrjeve té
internetit né rezidencat e banimit ku kéto ndérmarrje ushtrojné veprimtarin€ gjobitjen
dhe dhénien e kushteve dhe detyrimeve ndaj ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK.

Bazé ligjore: Neni 9, neni 24, germa (d), neni 26, neni 43, pika 5, neni 45, pika 1, neni 74, pika 1,
germa (a) dhe neni 75, pika 1 t€ Ligjit nr. 9121, dat€ 28.07.2003 “Pér mbrojtjen e
konkurrencés”, Ligji nr. 44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative”.

Komisioni i Konkurrencés pas shqyrtimit té:

- Raportit té hetimit t& thelluar né tregun e ofrimit dhe aksesit t& shérbimit t& internetit ndaj
ndérmarrjeve t€ administrimit dhe ndérmarrjeve t€ internetit né rezidencat e banimit ku kéto
ndérmarrje ushtrojné veprimtaring™;

- Relacionit t& Sekretarit t& Pérgjithshém t& Autoritetit t¢ Konkurrencés “Mbi raportin t&
hetimit t& thelluar né tregun e ofrimit dhe aksesit t& shérbimit té internetit ndaj ndérmarrjeve
t& administrimit dhe ndérmarrjeve t€ internetit n& rezidencat e banimit ku ké&to ndérmarrje
ushtrojné veprimtaring”;



- Shkresés sé ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK me nr. 23/159 prot., daté 23.12.2024
“Parashtrime té ndérmarrjes s€ administrimit t&€ bashképronésisé né ndértesat e banimit té
shogérisé “TIRANA ADMINISTRIM” Sh.p.k”;

VEREN SE:
I.  Procedura e ndjekur

. Nisur nga disa ankesa t€ depozituara prané€ Autoritetit t€¢ Konkurrencés, mbi problematikat né
zgjedhjen e ofrimit t€ shérbimit té internetit prané disa komplekseve t& pallateve né Tirang,
Sekretariati i Autoritetit té Konkurrencés bazuar né nenin 28, germa (a), t€ Ligjit nr. 9121, daté
28.07.2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés”, filloi monitorimin né tregun e ofrimit t€ shérbimit
té internetit prané disa komplekseve t& pallateve né€ Tirané.

. Nga té dhénat e grumbulluara gjaté periudhés s€ monitorimit u krijua dyshimi i arsyeshém se
mund té ishim pérpara abuzimit me pozitén dominuese nga ndérmarrjet ¢ administrimit né
rezidencat ¢ banimit t& qarkut t& Tiranés né tregun ¢ ¢ aksesit t€ shérbimit té internetit, né kuptim
té nenit 9, t€ Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003 *“Pér mbrojtjen e konkurrencés”.

. Pér kéto arsye, Komisioni i Konkurrencés, bazuar né nenin 4, nenin §, nenin 9, nenin 24, germa
(d), nenin 26 dhe nenin 42, pika 1 té t€ ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003 “Pér mbrojtjen e
konkurrencés”, vendosi me Vendimin nr. 1025, daté 18.10.2023 pér hapjen e procedurés s¢
hetimit paraprak ndaj ndérmarrjeve t€ administrimit né rezidencat e banimit té qarkut t& Tiranés
né tregun e aksesit t& shérbimit t€ internetit, pér periudhén kohore nga 1 janar 2020 deri n€ 13
tetor 2023.

. Gjaté procedurés sé hetimit paraprak dhe né pérfundim t€ analizés sé€ sjelljes s¢ ndérmarrjeve té
administrimit, u konfirmua edhe mé tej se n€ kuptim t& nenit 9 té Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003
“Pér mbrojtjen e konkurrencés”, sjellja e ndérmarrjeve t€ administrimit mund t€ pérbénte
abuzim me pozitén dominuese kryesisht népérmjet: refuzimit t€ aksesit t€ ndérmarrjeve té€ tjera
qé ofrojné kété shérbim; zbatimit t& kushteve & pabarabarta pér veprime tregtare t€ njéjta me
palét dhe duke krijuar kushtet e favorshme pér krijimin e pozit€s dominuese t€ ndérmarrjeve té
internetit brenda rezidencés q€ ata administrojné.

. Nisur nga analiza e béré nga Sekretariati gjaté fazés sé hetimit paraprak, Komisioni i
Konkurrencés, bazuar né€ nenin 4, nenin 9, nenin 24, shkronja (d), nenin 26 dhe nenin 43, pika
1 té Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003 “Pé&r mbrojtjen e konkurrencés”, u shpreh me Vendimin nr.
1078, daté 10.05.2024 “Pér hapjen e procedurés sé hetimit té thelluar né tregun e ofrimit dhe
aksesit té shérbimit t&€ internetit ndaj ndérmarrjeve t€ administrimit dhe ndérmartjeve té
internetit né rezidencat € banimit ku kéto ndérmarrje ushtrojné veprimtarin€”, pér periudhén
kohore nga 1 janar 2020 deri n€ 10 maj 2024.

. NE& zbatim té kétij vendimit, pér mbledhjen e fakteve dhe t€ dhénave t€ nevojshme né lidhje me
hetimin, bazuar né nenin 33 té Ligjit nr. 9121/2003, u kérkuan t€ dhéna dhe informacion nga
ndérmarrjet e administrimit dhe nga ndérmarrjet g€ ofrojné shérbimin e internetit.
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II. Analiza e konkurrencés
IL.1 Tregu pérkatés

NE€ zbatim t€ Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés”, tregu pérkatés
pérfshin tregun e produktit dhe tregun gjeografik.

Bazuar né Vendimin e Komisionit t¢ Konkurrencés nr. 1078, daté 10.05.2024 “Pér hapjen e
procedurés sé hetimit t€ thelluar né tregun ¢ ofrimit dhe aksesit t& shérbimit t€ internetit ndaj
ndérmarrjeve t& administrimit dhe ndérmarrjeve té internetit né rezidencat ¢ banimit gé kéto
ndérmarrje ushtrojné veprimtarin€” pér ndérmarrjen e administrimit tregu pérkatés i produktit
pérfshin, tregun e aksesit t€ shérbimit t€ internetit né rezidencat e banimit qé ndérmarrjet kané
né¢ administrim,

Né rezidencat e banimit né Tirané, ndérmarrjet ¢ administrimit menaxhojné pikén e aksesin né
infrastrukturén e shérbimit t€ internetit. Si té tilla, kéto ndérmarrje béjné lidhjet me kompanité e
ofrimit t€ shérbimit t€ internetit dhe banoréve t& cilét duan té pérfitojné kété shérbim. Né té tilla
kushte, ndémarrjet ¢ administrimit kané ndikim né tregun e ofrimit té shérbimit té internetit, si
dhénés t€ aksesit né infrastrukturé, né rezidencat ku ata operojné. Pra, bazuar né kéto fakte, tregu
pérkatés pérfshin tregun e aksesit t€ shérbimit t€ internetit né rezidencat e banimit q& ndérmarrja
Tirana Administrim SHPK ka né administrim.

Ndérmarrjet g€ administrojné rezidencat e banimit né qarkun e Tiranés e ushtrojné veprimtariné
€ tyre vetém brenda rezidencés q€ ato administrojné dhe pérgjegjésité dhe detyrimet e tyre nuk
kané fuqi jashté territorit t€ sipérfaqes s€ pérbashkét qé ata administrojné.

Pér sa mé sipér, tregu pérkatés gjeografik pér ndérmarrjen Tirana Administrim SHPK é&shté
territori i rezidencave t€ banimit g€ kjo nd€rmarrje ka né administrim:

- Godina prané kompleksit , ndodhur n€ rrugén , nd. njésia
administrative nr.

- Kompleksi , ndodhur né rrugén , njésia administrative nr.

- Godina , ndodhur né rruga , Njésia administrative nr.

- Kompleksi , ndodhur né rrugén “I njésia administrative nr,

- Kompleksi , hdodhur né rrugén “,

- Kompleksi ndodhur né€ rrugén *

IIl. Vlerésimi i Pozités Dominuese

Né€ bazé té€ nenit 3, pika 5 t& Ligjit nr. 9121/2003, “Pozité dominuese” éshté ajo fuqi ekonomike
e mbajtur nga nj€ ose mé shumé ndérmarrje, q€ i jep atyre mundésiné pér té penguar
konkurrencén efektive né treg, duke i béré ato t& afta t€ veprojné, pér sa i takon ofertés ose
kérkesés, né ményré t€ pavarur nga pjes€émarrésit e tjeré né treg, si konkurrentét, klientét ose
konsumatorét.”

Sipas ligjit, pasja e njé pozite dominuese nga njé ndérmarrje né treg nuk éshté e ndaluar, por
zotérimi 1 pozité€s dominuese i jep nd€rmarrjes nj€ detyrim té veganté pér té mos abuzuar me
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kété pozité dominuese qé zotéron dhe t€ mos kryej€ sjellje t€ ndaluara né treg, veganérisht nga
ato t€& pércaktuara né nenin 9, pika 2 té Ligjit nr. 9121/2003.

Pér té pércaktuar pjesét e tregut t€ ndérmarrjeve q€ administrojné rezidencat e banimit né qarkun
e Tiranés, éshté kérkuar informacion nga Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve, ku té ishte
pércaktuar xhiro dhe fitimi pér secilén ndérmarrje administrimi g€ vepron né qarkun e Tiranés.
Né¢ informacionin e depozituar nga DPT, pér njé€ pjesé té€ madhe té ndérmarrjeve mungonin té
dhénat pérsa i pérket xhiros dhe fitimit dhe pér kété arsye, éshté e pamundur g€ t€ logariten
pjesét e tregut pér secilén ndérmarrjen administrimi né rezidencat e banimit t&€ garkut t€ Tiranés
né tregun e aksesit t€ shérbimit t€ internetit.

Ndérmarrjet qé administrojné rezidencat e banimit n€ qarkun e Tiranés e ushtrojné veprimtaring
e tyre vetém brenda rezidencés g€ ato administrojné dhe pérgjegjésité€ dhe detyrimet e tyre nuk
kané fuqi jashté territorit té sipérfaqes sé€ pérbashkét té€ administruar prej tyre. N& bazé té nenit
19 t€ Ligjit nr. 10 112, daté 9.4.2009 “Pér administrimin e bashképronésis€ n€ ndértesat e
banimit”, Kryesia, n€ emér dhe pér llogari t€ Asambles€, lidh kontraté me njé shoqéri
administrimi duke i dhéné késaj t€ fundit té drejtén ekskluzive pér administrimin e
bashképronésise.

Pjesé e objekteve né bashképronési t€ ndértesave konsiderohet dhe pika e aksesit né godiné sipas
pikés 18 t€ VKM-s€ nr. 189, daté 30.03.2022 “Pér pércaktimin e rregullave pér infrastrukturén
e brendshme pér rrjetet e komunikimeve elektronike me shpejtési t€ larté dhe administrimin e
pikés sé aksesit né godina”, e cila pércakton gjithashtu, né pikén 32 t€ saj, se administrimi i
pikés sé aksesit né godin€ b&het pikérisht nga administrator i godinés, sipas dispozitave t€
legjislacionit né fuqi pér administrimin e bashk€pronésis€ n€ ndértesat e banimit dhe né
pérputhje me nenin 21 t&€ Ligjit nr. 120/2016.

Pér sa mé sipér, ndérmarrja Tirana Administrim SHPK, duke gené administratore ¢ vetme né té
gjitha rezidencat/godinat té& cilat ajo administron, zoté€ron 100% té pjes€ve t€ tregut pérkatés dhe
si rrjedhojé vlergsohet me pozité dominuese né€ tregun ¢ aksesit t€ shérbimit t€ internetit brenda
kufijve t€ rezidencave q€ ata administrojné.

Nisur nga pjesa e tregut, pengesat e hyrjes n€ treg, fugia ekonomike dhe financiare e
ndérmatrjeve, fugia kundérvepruese e konsumatoréve dhe blerésve dhe karakteristikat e tjera té
tregut, rezulton se né mbéshtetje t& nenit 3, pika 5 dhe nenit 8 té€ ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003
“Pér mbrojtjen e konkurrencés”, ndérmarrja Tirana Administrim SHPK né tregun e aksesit t&
shérbimit t€ internetit ka pozit€ dominuese.

IV.  Analiza e sjelljes sé ndérmarrjeve né tregun pérkatés

Vlerésimi i sjelljes sé ndérmarrjeve té administrimit né rezidencat e banimit t€ qarkut t€ Tiranés
né tregun e aksesit 1€ shérbimit t€ internetit, pér periudhén kohore nga | janar 2020 deri né 10
maj 2024, éshté realizuar né vijim t& kérkesés pér informacion drejtuar ndérmarrjeve té
administrimit dhe ndérmarrjeve g€ ofrojné shérbimin e internetit.

Ndémarrja Tirana Administrim SHPK administron rezidenca banimi n€ qarkun e Tiranés, té
cilat jané:
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Né godinén prané kompleksit ‘ , e adresé né€ rruga
ku administron hyrje.

Né kompleksin® me adres€ né rruga , njésia administrative nr.
ku administron  hyrje.

Né godinén * , me adres€ né€ rruga , njésia administrative nr.  ku
administron hyrje.

Né kompleksin , me adresé né rruga * , njésia administrative nr.  ku
administron hyrje.

Né kompleksin , me adresé né€ rruga , ku administron hyrje.

Né kompleksin , me adres€ né rruga , ku administron hytje.

Pérsa i pérket informacionit t€ kérkuar né lidhje me operatorét q€ ofrojn€ shérbimin e internetit
né rezidencat & administron, ndérmarrja Tirana Administrim SHPK ka béré me dije se né té
gjitha kéto rezidenca operojné operatorét

dhe . Gjithashtu, operojné dhe operatoré t& tjeré si né vijim: né godinén prané
kompleksit operojné dhe operatoré té
tjeré té paidentifikuar; né kompleksin operojné

dhe , né godinén operojné *_ , dhe

kompani e paidentifikuar: né kompleksin operojné
dhe  ndérmarrje e paidentifikuar; ndérsa n€ komplekset dhe

operojné ' dhe

Gjaté procedurés hetimore, lidhur me kérkesén mbi kontratat e lidhura me operatorét g€ ofrojné

shérbimin e internetit, ndérmarrja Tirana Administrim SHPK ka vendosur né dispozicion
kontratat e lidhura me operatorét

[

dhe , t& shtjelluara si mé& poshté vijon:

¢ Kontraté bashképunimi , ndérmjet “Tirana Administrim> dhe
. pér krijimin e kushteve dhe garantimin e aksesit, né pikén ¢ aksesit
dhe 1nfrastmkturen fizike té€ godinés, pér t’u shirytézuar pér lidhjen ekskluzive t& pajtimtaréve

té , me qéllim ofrimin e internetit me shpejtési t€ larté (broadband)
dhe/ose shérbimeve audiovizive, n€ kompleksin me adres€ 1r.

né Tirané dhe me numér total prej  shkallésh, kundrejt pagesés mujore Leké pér ¢do
shkallg.

Kontrata parashikon né nenin , transferimin e té drejtave dhe detyrimeve pér pérdorimin
e infrastrukturés s€ instaluar né pikén e aksesit né kompleks, pas pérfundimit apo zgjidhjes s€
kontratés, nga bazuar né

njé kontraté gé do té lidhet ndérmjet kétij t€ fundit dhe ndérmarrjes s€ administrimit.

Kétu pérmendim veganérisht pikén 1€ nenit, si njé dispozité e cila kufizon t€ drejtén e aksesit
pér ofrimin e shérbimit t& internetit si dhe shfaget né kundérshtim me nenin 9, pika 2, germa ¢)
e Ligjit nr. 9121/2003 “‘Pér mbrojtjen e konkurrencés, duke parashikuar se “pas pérfundimit 1é
késaj Marréveshje, “Tirana Administrim™ garanton . se
infrastruktura fizike né pikén e aksesit nuk do 1é démtoher apo higet. Infrastruktura do té
géndrojé funksionale duke lejuar té gjithé pajtimtarér shfivtézues 1€ saj dhe 1é shérbimeve 1é



oftuara nga * , t&€ gézojné lirisht shérbimet pér té cilar kané kontraktuar
me kusht gé “Tirana Administrim” dhe té lidhé njé

marréveshje me shkrim. Né mungesé 1€ késaj marréveshje,

ka detyrim ¢ heqé brenda 30 ditéve nga pérfundimi apo zgjidhja e késaj Marréveshje

infrastrukiurén fizike té instaluar né zbatim t€ késaj kontrate”.

Kontrat€ shérbimi daté , ndérmjet “Tirana Administrim” dhe , pér
ofrimin e shérbimeve té€ administrimit duke i véné né dispozicion operatorit , per
ushtrimin e aktivitetit té tij tregtar, hapésira dhe ambjente t€ pérbashkéta n€ godinén *

me adresé , Tirané, me njé numér total prej shkallésh, kundrejt
pagesés mujore né vlerén totale prej - Leké pér shérbimet e ofruara.
Né kété kontraté vihet re, n€ pikén nenit "

njé dispozité e cila kufizon t€ drejtén e aksesit pér ofrimin e shérbimit t€ internetit si dhe shfaqet
né kundérshtim me nenin 9, pika 2, germa ¢) e Ligjit nr. 9121/2003 “Pér mbrojtjen e
konkurrencés, duke parashikuar se: “...Né rast se blerési nuk zbaton kontratén ose kérkon
prishjen e saj, atéheré éshté i detyruar té heqé kabllot dhe té gjitha pajisjet nga pallati né té
cilin administron ende Tirana Administrim”.

Kontrat€ Shérbimi nr. prot., daté , ndérmjet “Tirana Administrim” dhe
, pér ofrimin e shérbimeve t€ administrimit duke i véné né dispozicion operatorit
, pér ushtrimin e aktivitetit t€ tij tregtar, hap&sira dhe ambjente t€ pérbashkéta né
kompleksin ,me njé numér total prej  shkallésh, kundrejt pagesés mujore né
vlerén totale prej Leké, pra Leké né muaj pér ¢do shkall€, pér shérbimet e ofruara.
Né kété kontraté vihet re, né pikén  t€ nenit
njé dispozité e cila kufizon t€ drejtén e aksesit pér ofrimin e shérbimit t€ internetit si dhe shfaqet
né kundérshtim me nenin 9, pika 2, germa ¢) e Ligjit nr. 9121/2003 “Pér mbrojtjen e
konkurrencés, duke parashikuar se: “..Né rast se blerési nuk zbaton kontratén ose kérkon
prishjen e saj, atéheré éshié i detyruar té heqé kabllot dhe té gjitha pajisjet nga pallati né té
cilin administron ende Tirana Administrim”.

Kontraté Bashk&punimi nr. prot., daté ndérmjet “Tirana Administrim” dhe

- , pér t’i mundésuar operatorit té ofrojé shérbime
telekomunikacioni n€ kompleksin * , me njé numér total prej  shkallésh, té
cilat jané né administrim nga “Tirana Administrim”, kundrejt pages€s mujore prej Leké
pér ¢do shkallé. Kétu pérmendim dy nene té kontratés, dispozitat e t€ ciléve shfagen né
kundérshtim me nenin 9, pika 2, germa c) dhe ¢) e Ligjit nr. 9121/2003 “Pér mbrojtjen e

konkurrencés, pérkatésisht:

Pika e nenit . e cila parashikon se: “Pas pérfundimir t¢ afatit té

kontratés, abonentér qé kané kontrata me do té gézojné lirisht shérbimet e

telekomunikacionit nga vetém nése ekziston njé marréveshje e re me shkrim ndérmjet
dhe “Tirana Administrim”. Né mungesé té késaj marréveshje, ka detyrim té

heqé infrastrukiurén fizike dhe “Tirana Administrim” nuk ka asnjé detyrim pér té ofruar

shérbime relekomunikacioni nga pér abonentét e ndértesave/godinave.”

Pika e nenit e cila parashikon se: “Administruesi nuk merr pérsipér

detyrimin e sigurisé dhe ruajijes fizike dhe infrastrukturés sé instaluar nga por do té



konsiderojé ' si operator preferencial pér ta referuar te banorét e kompleksit

rezidencial .

Kontraté Bashképunimi/Qera pér ndértim infrastrukturé telekomunikacioni daté

ndérmjet “Tirana Administrim” dhe * . pér
1’1 vendosur né dispozicion pér ushtrimin e aktivitetit t€ tij tregtar hapésira dhe ambjente
t& pérbashkéta, pér instalimin e rrjetit té telekomunikacionit pér ofrimin e shérbimit internet
tek abonentét e tij banues né€ pallatet:

kundrejt pages€s mujore prej ) Leké. Afati i kontratés
s& nénshkruar midis paléve éshté nga data e nénshkrimit té saj.
Kontraté shérbimi daté , ndérmjet “Tirana Administrim” dhe ’, pér
ofrimin e shérbimeve té administrimit duke i véné né dispozicion operatorit , pér

ushtrimin e aktivitetit té tij tregtar, hapésira dhe ambjente té pérbashkéta né€ godinén

, me njé numér total prej shkallésh, kundrejt pagesés mujore né vlerén totale prej
Leké pér shérbimet e ofruara, ose thén€ ndryshe Leké pér cdo shkallé.
Nékété kontraté vihet re, né pikén € nenit
njé dispozité e cila kufizon té drejtén e aksesit pér ofrimin e shérbimit t& internetit si dhe shfaqet
né kundérshtim me nenin 9, pika 2, germa ¢) e Ligjit nr. 9121/2003 “Pér mbrojtjen e
konkurrencés, duke parashikuar se: “...Né rast se blerési nuk zbaton kontratén ose kérkon
prishjen e saj, atéheré éshié i detyruar té hegé kabllot dhe té gjitha pajisjet nga pallati nése né
té administron ende kompania “Tirana Administrim"sh.p.k”.

Kontraté shérbimi daté , ndérmjet “Tirana Administrim” dhe , per
ofrimin e shérbimeve té€ administrimit duke i véné né dispozicion operatorit , pér

ushtrimin e aktivitetit té tij tregtar, hapésira dhe ambjente t€ pérbashkéta né godinén

, me njé numér total prej shkallésh, kundrejt pagesés mujore né vlerén totale prej
Leké pér shérbimet e ofruara, ose théné ndryshe Leké pér cdo shkallé.
NEé kété kontraté vihet re, né pikén  t€ nenit ,
njé dispozité e cila kufizon té drejtén e aksesit pér ofrimin e shérbimit t€ internetit si dhe shfaqet
né kundérshtim me nenin 9, pika 2, germa ¢) e Ligjit nr. 9121/2003 “Pér mbrojtjen e
konkurrencés, duke parashikuar se: “...Né rast se blerési nuk zbaton kontratén ose kérkon
prishjen e saj, atéheré éshié i detyruar 1 heqé kabllot dhe 1€ gjitha pajisjet nga pallati nése né
t& administron eride kompania “Tirana Administrim "sh.p.k”.

Kontraté Bashképunimi/Qera pér ndértim infrastrukturé telekomunikacioni daté

ndérmjet “Tirana Administrim” dhe , pér
t’i vendosur né dispozicion pér ushtrimin e aktivitetit t€ tij tregtar hapésira dhe ambjente
té pérbashkéta, pér instalimin e rrjetit té telekomunikacionit pér ofrimin e shérbimit internet
tek abonentét e tij banues né komplekset dhe . kundrejt pagesés mujore
prej Leké.

Kétu pérmendim nenin si njé dispozité e cila kufizon té drejtén e aksesit

pér ofrimin e shérbimit té internetit si dhe shfaget né kundérshtim me nenin 9, pika 2, germa
¢) e Ligjit nr. 9121/2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés, duke parashikuar se: “Tirana
Administrim " nuk ka té drejtén 1& ndérpresé kété kontraté para afatit dhe 1é kérkojé hegjen e
pajisjeve dhe/ose kabllove té instaluara nga ana e . Né rast se + nuk zbaton



marréveshjen ose mbaron afati i kontratés dhe “Tirana Administrim” vazhdon 1é keté né
administrim objektin e lartpérmendur atéheré . Zshté e detyruar té heqé té gjitha pajisjet e
vendosura né hapésirat e pérbashkéra té pallatit/kompleksit gé ka vendosur me marréveshjen
me “Tirana Administrim”,

23. Gjaté procedurés sé hetimit paraprak, ndérmarrjet té cilat ofrojné shérbimin e internetit né
rezidencat e banimit né qarkun e Tiranés, pér rezidencat q€ administron ndérmarrja TIRANA
ADMINISTRIM SHPK jané shprehur si né vijim:

s Pérkompleksin .

- ’ éshté prezent né kompleks me rjet bakér dhe fibér, dhe ka nénshkruar
kontraté bashképunimi 1 vjecare me shogériné e administrimit “Tirana Administrim” nr.

prot., daté pér ofrimin e shérbimeve t& telekomunikacionit né

kompleksin nga - Sipas késaj kontrate, do t&
faturohet me tarifén e administrimit leké/muaj/godin€. Né operatori
deklaron se éshté prezent né kompleks me  pajtimtaré né total me fibér optike. Ndérkohé,

numri i klientéve aktivé né kété kompleks ka gené pérkatésisht me FTTH deri mé daté

- ka ofruar shérbim t& internetit fibér dhe HFC (hibrid fibér kabéll
koaksial) né kompleks pér  abonenté me fibér dhe abonenté me kabéll koaksial deri
mé . sidhepér . abonenté me fibér dhe abonenté me kab€ll koaksial
deri mé Pér t& mundésuar instalimin e pajisjeve pér ofrimin e kétij
shérbimi ndaj abonentéve té tij, operatori deklaron se paguan njé tarifé fikse mujore pér
shkallé q€ prej datés

- ofron shérbim interneti me teknologjt
GNOP/Fibér optike pér nje numér total prej  abonentésh né vitin

- ka akses né kompleks dhe ka njé kontraté bashképunimi pér t€ cilén paguan
njé tarifé prej leké pér hyrje pallati (pa TVSH), dhe nj€ vleré totale mujore prej
Leké né muaj (pa TVSH). Numri i klientéve aktivé né kété kompleks ka gené pérkatésisht

deri mé daté deri mé daté deri m€ daté dhe
deri mé daté . Operatori shprehet se ka lidhur kontraté aksesi me “Tirana
Administrim™ pér periudhén

- paguan shogériné administruese “Tirana Administrim” me tarifén mujore me
vleré leké né muaj pér ¢do shkallé pér njé total prej  shkallésh, pér rrjedhojé duke

paguar njé vler€ totale mujore prej Leké. Numri i abonentéve né fund t€ vitit né kété
kompleks ka gené pérkatésisht  pér vitin . pér vitin pér vitin
dhe pér vitin

- shprehet se ka klienté né kété kompleks.

s  Pérgodinén N
- ‘ paguan pér instalimin e shérbimit t€ internetit kundrejt ndérmarrjés sé

administrimit né kété kompleks njé tarifé fikse mujore pér shkall€ g€ prej datés

- ka akses dhe ka njé kontraté bashképunimi pér té cilén paguan njé tarif€ prej
leké (pa TVSH). Operatori shprehet se ka lidhur kontraté aksesi me “Tirana
Administrim™ shpk pér periudhén prej deri mé



24.

25,

26.

27,

28.

29.

30.

Nga ana tjetér, né shkresén e dérguar nga ndérmarrja , € pérgjigje t€ kérkesés pér
informacion t€ AK, operatori shprehet se ka patur ndalim té aksesit pér té ofruar shérbimin e
internetit né té gjitha pallatet e administruara nga “Tirana Administrim” pér arsye se kérkohej
pagesa e njé tarifé fikse mujore.

Gjaté procedurés sé hetimit té€ thelluar, ndérmarrja i ka depozituar informacion
né lidhje me shérbimin e internetit né rezidencat e administruara prej ndérmarrjes Tirana
Administrim SHPK, duke specifikuar se né: kompleksin né rrugén

nuk ka mundur té zhvillojé rrjet, ndérsa né kompleksin n€ rrugén &shté né

proces ndértimi.

Ndérmartja me shkresén nr. 23/116 prot., té datés 25.07.2024 ka depozituar
informacion né lidhje me shérbimin e internetit né rezidencat e administruara prej ndérmarrjes
Tirana Administrim SHPK, duke specifikuar se ka akses né kéto rezidenca kundrejt pagesés:

o  Né&kompleksin paguhet tarifa ALL (pér shkall€)
o  Négodinén paguhet tarifa ALL
o  Né&kompleksin paguhet tarifa ALL
Ndérmarrja me shkresén nr. 23/118 prot., t€ datés 25.07.2024 ka depozituar

informacion né lidhje me shérbimin e intemnetit né rezidencat e administruara prej ndérmarrjes
Tirana Administrim SHPK, duke specifikuar se ka akses né kéto rezidenca kundrejt pagesés:

o  Nékompleksin paguhet tarifa totale ALL
o  NEé kompleksin paguhet tarifa totale prej ALL

o  Nékompleksin paguhet tarifa totale prej ALL

o Né godinén ' paguhet tarifa totale prej ALL

Ndalimi i aksesit t€ operatoréve né pikén e aksesit t€ infrastrukturés fizike t&€ godinés pér ofrimin
e shérbimit té internetit, si dhe dhénia e kétij aksesi vetém disa operatoréve té caktuar, &shté jo
vetém kufizim, shtrembérim dhe pengim i konkurrencés sé 1iré sipas kuadrit ligjor pér mbrojtjen
€ konkurrencés n€ fuqi, por edhe né€ kundérshtim me nenin 21, pika 8 e Ligjit nr. 120/2016 “Pér
zhvillimin e rrjeteve t€ komunikimit elektronike t€ shpejtésisé sé larté dhe sigurimin e sé drejtés
s€ kalimit™ qé& parashikon se: “¢do veprim, nga ana e subjektit ndértues né njé godiné té re, apo
e administratoril té godinés me bashképronési, qé kufizon té drejtén pér akses, sipas
parashikimeve t€ kétij neni, té njé sipérmarrési qé ofron apo éshté i awtorizuar té ofrojé rrjete
dhe/ose shérbime ¢ komunikimeve elektronike, apo té drejtén e ¢do pérdoruesi, banues né
godiné, pér té zgjedhur sipérmarrésin e komunikimeve elektronike. éshté i ndaluar .

VKM nr. 189, daté€ 30.03.2022 “Pér pércaktimin e rregullave pér infrastrukturén e brendshme
pér rrjetet e komunikimeve elektronike me shpjetési té larté dhe administrimin e pikés sé aksesit
né godina”, e nxjerré€ né zbatim t€ Ligjit nr. 120/2016, parashikon né pikén 19 t€ saj se: “e drejta
e aksesit né né pikén e aksesit né godiné, me qéllim realizimin e lidhjes sé shérbimeve publike
té komunikimeve elektronike (si telefoni, internet, IpTv) dhe/ose & mirémbajijes pér ofrimin e
shérbimeve té komunikimeve elekironike pér sipérmarrésin e rrjeteve té komunikimeve
elektronike éshté pa pagesé .

Megjithaté, né rastin kur operatorét lidhin marréveshje me subjektin g& administron pikén e



aksesit dhe t€ infrastrukturés fizike t€ ndértesés, sipas pikés 3 té nenit 21, kérkesa pér akses
plotésohet sipas termave dhe kushteve té drejta dhe jodiskriminuese, pérfshiré, kur éshté e
pérshtatshme, edhe ¢mimin pér pérdorim.

31. Pika 33 ¢ VKM-s€ sqaron se, né asnjé rast, kéto marréveshje nuk duhet 1é béhen pengesé pér
sipérmarrésit e rrjetit t€ komunikimeve elektronike pér aksesin né godiné dhe oftimin e
shérbimeve publike te pérdoruesit fundoré. Sipérmarrésit e rrjetit pérballojné me shpenzimet e
tyre punimet pér realizimin e lidhjeve apo mirémbajtjen, sipas rastit.

32. Né pérfundim t€ analizés s€ sjelljes sé ndérmarrjes sé€ administrimit “Tirana Administrim”, e cila
zotéron pozit€ dominuese né rezidencat né t€ cilat administron, vihet re se:

¢  Ndémmarrja “Tirana Administrim™ ka pércaktuar njé pagesé mé té larté né kontratén e lidhur

me , pér aksesin
né infrastrukturén fizike t€ kompleksit , n€ vlerén mujore prej Leké pér
¢do shkallé pérfshiré tarifén e TVSH-s€, ndérkoh€ qé né kontratat e lidhura me operatoré té
tjeré né kété kompleks, pérkatésisht - . dhe , kjo tarifé mujore

redukiohet né Leké pér ¢do shkallé.

E njéjta problematiké u evidentua lidhur me aksesin né infrastrukturén fizike té€ komplekseve
Ny dhe , ku né kontratat e lidhura e operatorin €shté pércaktuar
njé€ pagesé mujore né vlerén Leké pér aksesin né kompleksin "dhe Leké
pér kompleksin * , j€ vler€ kjo mé e larté se ajo e pércaktuar né kontratén e lidhur
me . sipas s€ cilés detyrimi mujor éshté

Leké pér aksesin n€ t€ dy komplekset dhe :

Kjo sjellje e pérshkruar mé lart pérbén abuzim me pozitén dominuese né kuptim té nenit 9, pika
2, germa (c) e Ligjit nr. 9121/2003.

e Ndérmarrja “Tirana Administrim” ka parashikuar né kontratat e lidhura me operatorét
dhe
né€ kundérshtim me kuadrin ligjor né fuqi, detyrimin pér
t€ hequr infrastrukturén fizike me pérfundimin ose zgjidhjen e kontratés, duke pérbéré njé
detyrim shtes€ i cili nuk ka lidhje me objektin e kontratave né fjalg, sjellje e cila pérbén abuzim
me pozitén dominuese né kuptim té nenit 9, pika 2, germa (¢) e Ligjit nr. 9121/2003.

e Ndérmarrja Tirana Administrim” ka marré pérsipér detyrimin né Kontratén e lidhur me
operatorin > pér t€ konsideruar si operator preferencial pér ta referuar te
banorét ¢ kompleksit rezidencial, duke zbatuar kushte t& pabarabarta pér veprime tregtare té
njéjta me palét, sjellje e cila pérbén abuzim me pozitén dominuese né kuptim té nenit 9, pika 2,
germa (c) e Ligjit nr. 9121/2003.

33. N€ vijim té Vendimit 1€ Komisionit t€ Konkurrencés nr. 1078, daté 10.05.2024 “Pér hapjen ¢
procedurés s€ hetimit t€ thelluar né tregun e ofrimit dhe aksesit t€ shérbimit t€ internetit ndaj
ndérmarrjeve t€ administrimit dhe ndérmarrjeve t€ internetit né rezidencat e banimit ku kéto
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34.

35.

36.

37.

38.

ndérmarrje ushtrojné veprimtaring” dhe nenit 39 t€ ligjit nr. 9121, daté 28.7.2003 “Pé&r mbrojtjen
e konkurrencés”, Komisioni i Konkurrencés n€ datén 23.12.2024 ka ftuar ndérmarrjen Tirana
Administrim SHPK pér tu dégjuar pérpara marrjes sé vendimit pérfundimtar. Ndérmarrja Tirana
Administrim SHPK nuk éshté paragitur n€ kété seancé, por ka paraqitur parashtrimet e saj té
cilat jané protokolluar prané AK me shkresén nr. 23/159 prot., daté 23.12.2024.

Né parashtrimet ¢ saj, ndérmarrja Tirana Administrim SHPK é&shté shprehur se nuk operon dhe
nuk ka asnjé veprimtari né tregun e aksesit p&€r shérbimin e internetit n€ rezidencat e banimit né
garkun e Tiranés. Gjithashtu, éshté shprehur se nuk ka pozit€ dominuese né€ tregun e
administrimit t& bashképronésisé né ndértesat e banimit né gytetin e Tiranés duke vlerésuar se
pjesa e saj e tregut éshté mé e ulét se 10%. NE kushtet e mungesés s€ pozités dominuese,
ndérmarrja Tirana Administrim SHPK é&sht€ shprehur se nuk mund t€ keté abuzim me kété
pozité.

Pér sa i pérket lidhjes s€ kontratave t&€ shérbimit me shogérité g€ ofrojné€ shérbimin e internetit
né rezidencat e banimit t€ administruara nga Tirana Administrim SHPK, kjo e fundit shprehet
né parashtrimet e saj se, cmimet e tarifés s€ administrimit, né té cilat vihen re diferencime,
pércaktohen nga Asambleja e Bashképronaréve t€ pallatit pérkatés dhe jo nga shogéria e
administrimit. Po ashtu, lidhur me klauzolat e kontratés té evidentuara n€ kundérshtim me t€
drejtén e konkurrencés, Tirana Administrim SHPK shprehet se ato duhen vlerésuar né€ bazé té
Ligjit nr. 9902/2008 “Pér mbrojtjen e konsumatoréve” nga organi kompetent sipas kétij ligji, i
cili éshté Komisioni i Mbrojtjes sé Konsumatoréve, pér arsye se shogérité qé€ ofrojné shérbimin
¢ internetit jané né pozicionin e konsumatorit né raport me shoqérit€é € administrimit t&
bashképronésisé n€ rezidencat e banimit.

Lidhur me pozitén dominuese té ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK, risjellim né vémendje
se, pjesé e objekteve né bashképronési té ndértesave konsiderohet dhe pika e aksesit né godiné
sipas pikés 18 t€ VKM-sé nr. 189, daté¢ 30.03.2022 “Pér pércaktimin e rregullave pér
infrastrukturén e brendshme pér rjetet e komunikimeve elektronike me shpejtési 1€ lart€ dhe
administrimin e pikés sé aksesit né€ godina”, e cila pércakton gjithashtu, né pikén 32 t& saj, se
administrimi i pikés sé€ aksesit né godiné béhet pikérisht nga administrator i godinés. Ndérmarrja
Tirana Administrim SHPK, duke gené administratore e vetme né té gjitha rezidencat/godinat té
cilat ajo administron, zotéron 100% té pjeséve t€ tregut pérkatés dhe si rmjedhojé vierésohet me
pozité dominuese né tregun e aksesit t& shérbimit t€ internetit brenda kufijve t€ rezidencave qé
kjo ndérmarrje administron.

Ligjit nr. 9902/2008 “Pér mbrojtjen ¢ konsumatoréve”, i cili zbatohet pér t€ gjitha llojet e
marrédhénieve ndérmjet tregtaréve dhe konsumatoréve, g€ kané té€ bé&jné me mallrat e
konsumatoréve apo shérbime, pérveg atyre qé parashikohen né dispozitat € ligjeve t€ vecanta,
pérkufizon né nenin 3, pika 6 t€ tij termin “konsumator” si ¢do person, i cili blen ose pérdor
mallra apo shérbime pér plotésimin e nevojave vetjake, pér géllime q€ nuk kané lidhje me
veprimtariné tregtare ose ushtrimin e profesionit. N& kuptim t& kétij ligji, edhe organizatat
jofitimprurése konsiderohen si konsumatorg.

Pér sa mé lart, kontratat e trajtuara jané jashté fushés sé zbatimit té s€ drejtés s€ konsumatorit,
dhe brenda objektit té Ligjit nr. 9121/2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés™ qé zbatohet pér
ndémarrjet dhe grupimet ¢ ndérmarrjeve té cilat né ményré t€ drejtpérdrejté ose té térthorté
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II.

1.

V.

39.

40.

ndikojné ose mund t€ ndikojné né treg. Sipas nenit 3, pika | t€ Ligjit nr. 9121/2003, “ndérmarrje
éshté ¢do person fizik ose juridik, privat a publik, qé kryen veprimtari ekonomike”.

Pér sa i pérket ¢gmimeve t€ pércaktuara né kontratat € shérbimit t€ lidhura ndérmjet shogérive qé
ofrojné shérbimin e internetit dhe ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK, duhet qart€suar se ato
nuk pérbéjné tarifa t€ adminstrimit né€ kuptim t€ Ligjit nr. 10112 “Pér administrimin e
bashképronésisé né ndértesat e banimit”, ku pérkufizohen si “detyrimi mujor né para i secilit
bashképronar pér pérballimin e shpenzimeve pér administrimin dhe mirémbajtjen e ndértesés sé
banimit” dhe pércaktohen nga Asambleja e Bashképronaréve. Cmimet né fjalé pércaktohen né
kuadér t&€ marréveshjes mes paléve t€ lidhur me subjektin g€ administron pikén e aksesit dhe té
infrastrukturés fizike té ndértesés, i cili sipas pikés 3 té nenit 21 té Ligjit, duhet t&€ plotésojé
kérkesén pér akses sipas termave dhe kushteve t€ drejta dhe jodiskriminuese, pérfshirg, kur éshté
e pérshtatshme, edhe ¢gmimin pér pérdorim. Sipas pikés 33 t&€ VKM nr. 189/2022, n€ asnjé rast,
kéto marréveshje nuk duhet té b&hen pengesé pér sipérmarrésit e rjetit t€ komunikimeve
elektronike pér aksesin n€ godiné dhe ofrimin e shérbimeve publike te pérdoruesit fundoré.

Né konkluzion, pér sa mé sipér, sjellja e ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK né kuptim té

nenit 9 té Ligjit nr. 9121/2003, pérbén abuzim me pozitén dominuese né rezidencat e banimit ku
kjo ndérmarrje operon.

PER KETO ARSYE:

Komisioni i Konkurrencés, bazuar né nenin 9, nenin 24, germa (d), nenin 26, nenin 43, pika 5, nenin

45

, pika 1, t& Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés”, Ligji nr. 44/2015

“Kodi i Procedurave Administrative”,

VENDOSI:

Mbylljen e procedurés sé€ hetimit té thelluar ndaj ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK né tregun
e ofrimit dhe aksesit t€ shérbimit t€ internetit ndaj ndérmarrjeve t€ administrimit dhe ndérmarrjeve
té internetit né€ rezidencat e banimit qé kéto ndérmarrje ushtrojn€ veprimtaring.

Konstatimin € abuzimit me pozitén dominuese t€ ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK né
tregun e aksesit t€ shérbimit té internetit né rezidencat e banimit g€ ndérmarrjet kané né
administrim.

Gjobitjen e ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK n€ masén 6% t€ xhiros t€ vitit paraardhés

financiar, pérkatésisht n€ 442,632 Leké.

Detyrimin e ndérmartjes Tirana Administrim SHPK qé brenda 90 ditéve té rishikoj€ dispozitat ¢
kontratave té lidhura me operatorét qé ofrojné shérbimin e internetit. t€ cilat mos t€ jen€ né
kundérshtim me nenin 9, pika 2, germa (c) dhe (¢) t€ Ligjit nr. 9121/2003.

Detyrimin e ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK, g€ né rezidencat e administruara prej saj, t€
lejojé aksesin dhe pér ndérmartjet e tjera t€ cilat e kérkojné kété akses pér t& ofruar shérbimin.
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VL. Detyrimin ¢ ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK pér t€ mos abuzuar me pozitén dominuese,

vecanérisht:

a) vendosjen, né ményré t& drejtpérdre;jté ose t€ térthorté, e mimeve té padrejta té blerjes ose
shitjes apo e kushteve 1& tjera t& padrejta té tregtimit;

b) kufizimin e prodhimit, tregjeve ose zhvillimit teknik;

¢) zbatimin e kushteve té pabarabarta pér veprime tregtare té njéjta me palét, duke i vendosur
ato né gjendje té pafavorshme konkurrence;

d) vendosjen e kushteve pér lidhjen e kontratave me palét e tjera, qé kéto t& fundit t& pranojné
detyrime shtesg, t€ cilat, pér veté natyrén e tyre ose sipas praktikave tregtare, nuk kané lidhje
me objektin e kontratave né fjalé.

VIL.  Monitorimin € sjelljes sé ndérmarrjes Tirana Administrim SHPK né tregun e aksesit t& shérbimit
t€ internetit né rezidencat ¢ banimit q¢ ndérmarrjet kané né administrim, pér njé periudhé 1
vjegare.

VIIL.  Né rast té mos pérmbushjes sé kushteve dhe detyrimeve té pércaktuara né dispozitivin e kétij
vendimi, ndérmarrja Tirana Administrim SHPK, né zbatim té nenit 74, pika 1, germa (c) té Li gjit
nr. 9121/2003, ndéshkohen me gjobé deri né 10 % t& xhiros vjetore pér shkelje té réndé té
konkurrencés.

IX. Kundér kétij vendimi mund t€ béhet ankim prané Gjykatés Administrative té Shkallés sé Paré
Tirané, brenda 30 (tridhjeté) ditéve nga data e marrjes dijeni pér vendimin.

X.  Ngarkohet Sekretari i Pérgjithshém pér zbatimin e kétij vendimi.
Ky vendim hyn né fugi menjéheré,

KOMISIONI I KONKURRENCE_.S

ez M o N
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/
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