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NJOFTIM PARAPRAK PERQENDRIMI
Rasti: Pérftim Kontrolli i Térthorté Xerox Spa / XL World Europe Srl

Né datén 7 Tetor 2011, Autoriteti i Konkurrencés ka marré njoftimin e
pérgendrimit té realizuar ndérmjet paléve (Xerox Spa dhe XL World Europe Srl).
Marréveshja e shitblerjes sé aksioneve éshté nénshkruar mé daté 20 shtator
2011 me objekt pérftimin e 100% té aksioneve té shogérisé XLW Srl (e cila
zotéron 100% shoqérité shgiptare Voice Star shpk dhe Eagle Connect Shpk.), nga
shoqéria Xerox Spa.

Veprimtaria e paléve pjesémarrése:

- Pér Xerox Spa: ushtron veprimtari né shitien dhe dhénien me qera té
paisjeve té zyrés dhe sistemeve té printimit si dhe aksesoréve dhe sendeve
té konsumueshme, ofrimin e shérbimeve pérkatése té mirémbajtjes, si dhe
ofrimin e shérbimeve té jashtme té pérpunimit té dokumenteve.

- Pér XL World Europe Srl: ofron shérbime té gendrave té thirrjeve ( call
center) nga jashte dhe pér jashté, shérbime té futjes sé té dhénave (data
entry), shérbime mbéshtétése administrative dhe té& teknologjisé sé
informacionit, kérkime né treg dhe shérbime té drejtpérdrejta, shitje dhe
zhvillim té software-ve, shérbime konsulence, gé pérfshijné dhénien e
shérbimeve nga jashté ( outsourcing of services) né vendet né zhvillim dhe
shérbime konsulence té pérgjithshme né lidhje me shérbimet e mésipérme.
Voice Star Shpk dhe Eagle Connect Shpk : kané si objekt té veprimtarisé
sé tyre aktivitetin e telemarketingut dhe vecanérisht duke vepruar si géndér e
shérbimeve té kujdesit ndaj klientit né formén e zyrés mbéshtétése
/informuese ( back office customer care service centers ) pér klientét e
shoqérisé Mémeé té cilét jané me vendndodhje né Itali.

Nga shqyrtimi i dokumentacionit, rezulton se transaksioni i njoftuar éshté pérgendrim
né pérputhje me nenin 10, pika 1, shkronja b dhe 12, pika 1 té Ligjit.

Autoriteti fton palét e interesuara té shprehin opinionet e tyre pér transaksionin e
njoftuar. Opinionet duhet té paragiten jo mé voné se 15 dité nga publikimi i kéti]
njoftimi.

Opinionet mund té dérgohen prané Autoritetit té Konkurrencés me fax ( nr
0355 4 2234 497 ), me posté né adresén: Autoriteti i Konkurrencés,

Rr “Sami Frashéri”, Nr 4, Kati IV Tiran&; apo me e-mail né adresén
competition@caa.gov.al




