REPUBLIKA E SHQIPERISE
-AUTORITETI I KONKURRENCES-
Komisioni i Konkurrencés

Nr. Prot. Daté 10.12.2008
VENDIM
Nr.94, daté 10.12.2008
Pér

“Marrjen e disa masave pér mbrojtjen e konkurrencés né tregun e
tranzitimit dhe interkoneksionit né komunikimet elektronike dhe
mbylljen e hetimit ndaj operatoréve AMC Sh.A, Vodafone Albania

ShA. dhe Albtelecom”.

Komisioni i Konkurrencés, me pjesémarrjen e:

Znj. Lindita MILO (LATI) Kryetar

Z. Lush PERPALI Zv [Kryetar
Znj. Servete GRUDA Anétare

Z. Koco BROKA Anétar

Né mbledhjen e tij té datés 10/12/2008, shqyrtoi ¢céshtjen me:

Objekt: Shqyrtimi i sjelljes s€ Operatoréve me Fuqi té
Ndjeshme né Tregun e komunikimeve elektronike né
lidhje me tranzitimin dhe interkoneksionin.

Baza ligjore: Neni 24, té Ligjit nr. 9121, daté 28.07.2003 “Pér
mbrojtjen e konkurrencés”.
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Pas shqyrtimit té:

» Raportit té€ Hetimit Pararprak “Mbi abuzimin ose jo me pozitén
dominuese té Albtelecom sh.a, Vodafone sh.a dhe Albanian
Mobile Communication sh.a”,

» Relacionit té€ Grupit té€ Punés dhe

» Relacionit té Sekretarit té€ Pérgjithshém,

VEREN SE:

1. Shogata e Operatoréve Alternativé dhe disa nga operatorét
alternativé kané paraqitur prané Autoritetit t€ Konkurrencés



disa ankesa lidhur me sjelllen e operatoréve me fuqi té
ndjeshme né treg duke pretenduar se kané abuzuar me pozitén
dominuese duke kufizuar konkurrencén e liré dhe efektive né
tregun e komunikimeve elektronike.

2. Me marrjen e kétyre ankesave Autoriteti i Konkurrencés ka
filluar menjéheré monitorimin e kétij tregu si dhe ka zhvilluar
seanca konsultative me palét e interesuara. Me vendimin Nr. 7,
daté 07/05/2008 té Sekretarit té€ Pérgjithshém filloi procedura
pér hapjen e hetimit paraprak mbi abuzimin ose jo me pozitén
dominuese té Albtelecom Sha. Vodafone Sha. dhe Albanian
Mobile Communications Sha.

3. Gjaté késaj kohe Autoriteti i Konkurrencés ka bashképunuar
me AKEP (ERT) duke koordinuar e negociuar marrjen e masave
té ndryshme pér pérmirésimin e situatés né treg.

4. Autoriteti i Konkurrencés, me ané té vendimit nr. 77 daté
11.04.2008 i ka rekomanduar AKEP (né até kohé ERT) qé té
plotésojé kuadrin nénligjor pér tranzitimin e thirrjeve
ndérkombétare si dhe pér ofrimin e shérbimeve alternative si
VOIP.

5. Tregu pérkatés
Tregu i Produktit lidhet me dy nén-tregje:

Tranzitimi i thirrjeve ndérkombétare pérkufizohet si pércjellja
e thirrjeve telefonike nga njé operator midis pikave té
interkoneksionit té kétij operatori me operatoré té tjeré té cilét
nuk interkonektohen direkt midis tyre. Tranzitimi ndérkombétar
shérben pér té€ kompletuar thirrjet telefonike dalése dhe hyrése
ndérkombétare. Kérkuesit e  shérbimit té tranzitimit
ndérkombétar jané€ ofruesit e shérbimeve t& thirrjeve
ndérkombétare pérdoruesve fundor né Shqipéri.

Interkoneksioni ¢&shté i nevojshém pér operatorét pér té
origjinuar, terminuar dhe tranzituar thirrjet dhe ky shérbim
nuk mund té zévendé€sohet me asnjé shérbim tjetér.

Tregu gjeografik éshté gjithé territori i Shqipérisé.

6. Ndérmarrjet nén hetim
» Albtelecom éshté themeluar né Shkurt 1992 dhe deri né 1
Tetor 2007 ka gqené né pronési té shtetit shqiptar. Né 1 Tetor
2007 pérfundoi procedura e privatizimit té€ 76% té aksioneve
té Albtelecom nga kompania turke Calik Energjie, ndérkohé
qé 24 % e aksioneve té Albtelecom sh.a jané€ né pronési té



shtetit shqiptar. Albtelecom sh.a. éshté operatori i vetém
kombétar i rrjetit publik fiks me licencé té Klasés sé I.

» Albanian Mobile Communications u licencua né Maj té vitit
1996. Kapitali i késaj shoqgérie ishte 100% shtetéror. Né& vitin
2000 AMC u privatizua. 85% té aksioneve té késaj shoqérie
i zotéron konsorciumi Telenor-Cosmote, 12.6% té aksioneve i
zotéron Ministria e Ekonomisé dhe 2.4% 1 zotérojné
aksionerét e vegjél, punonjés té AMC né kohén e
privatizimit. AMC ofron shérbimet e veta né tregun e
telefonisé sé lévizshme.

» Vodafone Albania u licencua né 9 Qershor 2001. Vodafone
Albania éshté operatori i dyté i licencuar pér telefoniné e
lévizshme dhe éshté pjesé e grupit mé té madh té telefonisé
né boté Vodafone. Vodafone ofron shérbimet e tij né€ tregun e
telefonisé sé 1évizshme.

7. Albtelecom ka nénshkruar me operatorin alternativ Hermes
Communications amendamentin nr.1. Aneksi 8, Paragrafi I,
gérma C. SHERBIMET E TRAFIKUT, tranztimi i thirrjeve, germa
c) t& Marréveshjes sé Interkoneksionit, me ané té té cilit i njihet
e drejta H-C té ofrojé tranzitimin e thirrjeve ndérkombétare drejt
rrjetit té€ Albtelecom, né ndryshim nga MI e tjera t€ nénshkruara
me operatorét e tjeré alternativé. Nga hetimi paraprak ka
rezultuar se kjo marréveshje “de jure” éshté né fuqi, ndérkohé
qé “de facto” nuk é&shté zbatuar asnjéheré, pasi éshté
konsideruar nga Albtelecom njé lapsus né zbardhjen e
kontratés. Ky fakt konfirmohet edhe nga H-C 1 e AKEP2.

8. Albtelecom u ka faturuar disa operatoréve alternativé shérbimin
e lidhjes sé portave E1 (kapacitetet 2 Mbps) me 30 mijé leké +2
mijé leké pér cdo kilometér shtesé nga pika e interkoneksionit.
Ky faturim éshté i pabazuar né Marréveshjen e Interkoneksionin
té lidhura mes Albtelecom dhe operatoréve alternativé.
Albtelecom me ané té shkresés nr. 2763 /2 té datés 22.04.2008,
drejtuar AKEP,® shprehet se ka térhequr faturimin e kétjj
shérbimi ndaj operatoréve ruralé qé prej janarit 2008.
Gjithashtu, kjo ndérmarrje ka deklaruar se do té kthejé shumat
e paguara nga ato operatoré alternativé té cilét kané pranuar
faturat?.

9. Njé pjesé e operatoréve alternativé pretendojné se jané€ detyruar
té nénshkruajné njé deklaraté me kusht rilidhjen e

! Shkrese Nr. Prot. 108. Daté 11.06.2008 e Hermes Communications, fq. 3

2 Shkresa nr 1485/3 Daté 19.6.2008 e ERT,Fq.2-4

*Ib. id. Fq. 2.

* Shih psh. Shkresén né. 914. daté 12.11.2008 t& Albtelekom drejtuar Nisatel ku theksohet se
“Albtelekom ... nuk ka vijuar faturimin e gargeve 2 Mbps dhe asnjé lloj pagese tjetér gé nuk éshté
parashikuar né MI., po realizon anulimin e faturimeve té béra pér kéto garge dhe po procedon pér
rimbursimin e atyre pagesave ..”.



interkoneksionit me Albtelecom. Njé nga kushtet e deklaratés
éshté té depozitojné njé garanci bankare (qé€ variojné nga 300 né
1000 euro) né llogariné e Albtelecom e cila do t€ merret nga kjo
ndérmarrje né rast mosrespektimi té€ kushteve té sipércituara.
Nga hetimet rezulton se éshté e pamundur té provohet se
nénshkrimi i késaj deklarate éshté detyruar nga Albtelecom apo
kané gené veté operatorét alternativé qé e kané propozuar kété
deklaraté.

10. Nga hetimi paraprak rezultoi se OA-té nuk tranzitojné
thirrje né rrjetet e AMC dhe Vodafone pra “de facto” nuk ka njé
treg terminimi né rrjetet e operatoréve té telefonisé sé lévizshme.

11. Lidhur me tarifat e terminimit qé& aplikojné Albtelecom,
AMC dhe Vodafone ndaj operatoréve alternativé nga hetimi
rezulton se nuk ka fiksim c¢mimesh apo diskriminime midis
operatoréve té€ ndryshém ruralé. Té tre OFNT-té€ aplikojné tarifa
té ndryshme edhe pér interkoneksionin me operatorét
alternativé.

PER KETO ARSYE:

Komisioni i Konkurrencés, bazuar né nenin 24, shkronja d, té Ligjit
Nr. 9121, daté 28.07.2003 “Pér mbrojtjen e konkurrencés”, me
propozim té Sekretariatit,

VENDOSTI:

I. Marrjen e masave pér mbrojtjen e konkurrencés né tregun e
tranzitimit dhe interkoneksionit né komunikimet elektronike, si mé
poshté:

[.L1 Moskryerjen e asnjé veprimi té€ njéanshém apo pa
paralajmérim, jashté kushteve té&€ marréveshjeve  té
interkonjeksionit dhe né kundérshtim me Ligjin Nr. 9121, daté
28.7.2003 “PER MBROJTJEN E KONKURRENCES”, nga
operatorét e ndryshém né tregun e komunikimeve elektronike.

[.2 Té kérkojé nga Albtelecom sh.a, dhe Hermes Comunications
shfuqizimin formal té néntitullit “tranztimi i thirrjeve”, gérma c)
té Amendamentit nr. 1. Aneksi 8, Paragrafi I, gérma C.
SHERBIMET E TRAFIKUT, té Marréveshjes sé Interkoneksionit
H-Communications brenda njé periudhe 1 mujore.

[.3 Albtelecom sha. dhe Operatorét Alternativé, té€ cilat kané
depozituar shuma té ndryshme né llogariné e Albtelecom né
formé garancie bankare pa kushte, apo pagesa té tjera té
paparashikuara né€ marréveshje té dyanshme té kthejné cdo



pagesé té béré jashté kétyre detyrimeve, brenda njé periudhe 3
mujore.

[.4. Albtelecom SHA, té njoftojé Komisionin e Konkurrencés pér
marrjen e masave té€ mésipérme brenda 15 ditéve nga afati i
fundit i pércaktuar né pikat I.2 dhe 1.3.

II. Mbylljen e hetimit né tregun e telekomunikacioneve ndaj
Albtelecom, AMC sh.a dhe Vodafone Albania sh.a pér sjelljen e tyre né
tregun e tranzitimit té& telefonatave ndérkombétare dhe
interkoneksionit.

III. Ngarkohet Sekretari i Pérgjithshém pér zbatimin e kétij vendimi,
njoftimin e paléve té interesuara dhe monitorimin e vazhdueshém té
kétyre tregjeve pér cdo sjellje g€ mund cenojé konkurrencén e liré dhe
efektive.

Ky vendim hyn né fuqi menjéheré.
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Lush PERPALI Servete GRUDA Koco BROKA

( ) ( ) — )
Zv/[Kryetar Anétare Anétar

Lindita MILO (LATI)

KRYETARE



